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Resumen 

Este artículo propone un modelo integral para 

diagnosticar la implementación de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) en universidades, abordando 

las limitaciones de los enfoques actuales (ej.: énfasis en 

métricas cuantitativas y auto-reportes). Mediante una 

revisión teórica y metodológica, se identifican brechas 

como la falta de integración de perspectivas comunitarias, 

la medición superficial de impactos y la desconexión entre 

acciones institucionales y metas locales de la Agenda 

2030. El modelo propuesto combina herramientas de 

Inteligencia Artificial generativa (NLP, análisis de redes 

sociales, machine learning) con métodos participativos 

para evaluar cuatro dimensiones clave: académica, 

investigativa, operativa y de vinculación social. Se 

destaca su adaptabilidad a contextos regionales, 

priorizando ODS relevantes (ej.: ODS 2 en Cuba) y 

promoviendo la equidad mediante la inclusión de actores 

locales. Los resultados subrayan la necesidad de superar 

el "SDG-washing" y avanzar hacia diagnósticos holísticos 

que integren datos cuantitativos, cualitativos y 

tecnológicos para una acción transformadora en 

educación superior. 

Palabras clave: Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS);  Educación superior; Contexto regional 

Abstract 

This article proposes an integrated model to diagnose the 

implementation of the Sustainable Development Goals 

(SDGs) in universities, addressing the limitations of 

current approaches (e.g., reliance on quantitative metrics 

and self-reporting). Through a theoretical and 

methodological review, gaps are identified, such as the 

lack of community perspectives, superficial impact 

measurement, and disconnection between institutional 

actions and local Agenda 2030 targets. The proposed 

model combines generative Artificial Intelligence tools 

(NLP, social media analysis, machine learning) with 

participatory methods to assess four key dimensions: 

academic, research, operational, and social engagement. It 

emphasizes adaptability to regional contexts, prioritizing 

relevant SDGs (e.g., SDG 2 in Cuba) and promoting 

equity through local stakeholder inclusion. Results 

highlight the need to overcome "SDG-washing" and 

advance toward holistic diagnostics that integrate 

quantitative, qualitative, and technological data for 

transformative action in higher education. 

Key words: Sustainable Development Goals (SDGs); 

Higher education; Regional context 

 

Resumo  

Este artigo propõe um modelo integrado para diagnosticar a implementação dos Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável (ODS) nas universidades, superando as limitações das abordagens atuais (por exemplo, a dependência de 

métricas quantitativas e autorrelatos). Por meio de uma revisão teórica e metodológica, são identificadas lacunas, como a 

falta de perspectivas da comunidade, a medição superficial do impacto e a desconexão entre as ações institucionais e as 

metas locais da Agenda 2030. O modelo proposto combina ferramentas de Inteligência Artificial generativa 

(processamento de linguagem natural, análise de mídias sociais, aprendizado de máquina) com métodos participativos 

para avaliar quatro dimensões-chave: académica, de pesquisa, operacional e de engajamento social. Ele enfatiza a 
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adaptabilidade aos contextos regionais, priorizando ODS relevantes (por exemplo, ODS 2 em Cuba) e promovendo a 

equidade por meio da inclusão das partes interessadas locais. Os resultados destacam a necessidade de superar o "SDG-

washing" (apropriação indevida dos ODS) e avançar em direção a diagnósticos holísticos que integrem dados 

quantitativos, qualitativos e tecnológicos para uma ação transformadora no ensino superior. 

Palavras-chave: Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS); Ensino superior; Contexto regional. 

 

Introducción 

Aunque las universidades han adoptado los ODS como parte de sus agendas, persisten desafíos para 

medir objetivamente su contribución más allá de métricas superficiales(Bautista-Puig, Orduña-

Malea, & Perez-Esparrells, 2022), integrar perspectivas multi-actor (estudiantes, docentes, sociedad 

civil) en la evaluación y vincular acciones institucionales con impactos tangibles en metas locales y 

globales de la Agenda 2030.   

Se identifican además algunas brechas como que los marcos existentes (Bautista-Puig et al., 2022; 

Gaitán-Angulo et al., 2022; Galleli, Teles, Santos, Freitas-Martins, & Hourneaux Junior, 2022; Leal 

Filho et al., 2025) priorizan datos cuantitativos y auto-reportados, dejando de lado: la calidad 

pedagógica de la integración curricular de los ODS, la percepción y participación de la comunidad 

universitaria y el efecto multiplicador de las alianzas en territorios vulnerables.   

En Universidades en México, donde solo el 34% reporta tener una estrategia formal de ODS (Espinal 

& Perez-Orta, 2025; García-Arce, Pérez-Ramírez, & Gutiérrez Barba, 2021; Rivas, Alvarez, & 

Cárdenas, 2025; Sánchez & Borbón, 2021; Zúñiga Sánchez, 2021), pero el 90% realiza 

investigaciones relacionadas con sostenibilidad de manera no sistematizada, se plantea soluciones 

como tableros de control interactivo que crucen datos duros como por ejemplo el porciento de cursos 

con ODS, huella de carbono del campus y datos cualitativos como el análisis de discursos en redes 

sociales sobre ODS 5, del cual se espera comprobar impactos como por ejemplo reducción de 

deserción estudiantil en comunidades indígenas por programas de ODS 4.   

La implementación de ODS varía según contextos geográficos. En América Latina, estudios (Espinal 

& Perez-Orta, 2025; García-Arce et al., 2021; Rivas et al., 2025; Sánchez & Borbón, 2021; Zúñiga 

Sánchez, 2021) en México mostraron que el 80% de las universidades priorizan ODS 4 (educación) 

y ODS 16 (paz), pero descuidan ODS 9 (industria) por falta de financiamiento.  En África, 

Universidades como Cape Town (Sudáfrica) enfocan sus diagnósticos en ODS 2 (hambre) y 6 (agua), 

pero carecen de sistemas centralizados de datos (Bothun, 2016; Ortiz, Aparicio-Gómez, & von 

Feigenblatt, 2023).  En Asia, específicamente en la India, el 60% de las universidades privadas 

vinculan ODS a rankings internacionales, mientras que las públicas los vinculan a políticas nacionales 

(Goyal, Tripathy, Singh, & Sharma, 2023; Leal Filho et al., 2022; Singh, Kanaujia, & Singh, 2022; 
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Tandon & Pandey, 2019).  De estos estudios se extraen interrogantes como ¿Deben los modelos de 

diagnóstico estandarizarse globalmente o adaptarse a prioridades regionales?  

Cuba ha integrado los ODS en su modelo económico y social desde 2015, alineándolos con su Plan 

Nacional de Desarrollo Económico y Social hasta 2030 (PNDES2030, 2019). Este plan refleja 

prioridades como: Equidad social (ODS 1, 5 y 10), Salud y educación universal (ODS 3 y 4), Energías 

renovables (ODS 7) y producción agropecuaria sostenible (ODS 2 y 12).  En un contexto desafiante 

como el bloqueo económico de EE.UU., que limita financiamiento y acceso a tecnología y 

dependencia de combustibles fósiles (ODS 7 y 13).   

Las universidades cubanas(Cobas Vilches, 2018; González & Vargas, 2021; León Pupo, Castellanos 

Domínguez, Curra Sosa, Cruz Ramírez, & Rodríguez Palma, 2019) actúan como motores de la 

Agenda 2030 mediante: Investigación aplicada a problemas nacionales, entre otros, sobre cambio 

climático y soberanía alimentaria, formación de profesionales con enfoque en sostenibilidad y 

vinculación comunitaria o extensión universitaria, a través de proyectos locales en cooperación con 

gobiernos municipales.   

Se define como problema de esta investigación la falta de un modelo integral para diagnosticar la 

implementación de los ODS en universidades que integre dimensiones cuantitativas, cualitativas y de 

impacto real en comunidades.   

Se define una pregunta de investigación principal: ¿Cómo diseñar un modelo integral de diagnóstico 

de la implementación de los ODS en universidades que combine indicadores cuantitativos como la 

producción científica), cualitativos como la percepción comunitaria y la medición de impacto 

socioambiental, adaptable a contextos regionales diversos?   

Como sub-preguntas de investigación están:  

1. ¿Cuáles son los antecedentes teóricos para el diagnóstico de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) en universidades, integrando perspectivas de sostenibilidad, educación 

superior y gobernanza institucional? 

2. ¿Cuáles son los tipos de investigación que se pueden realizar con herramientas de inteligencia 

artificial (IA) generativa para diagnosticar la implementación de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) en universidades, organizadas por distintos enfoques y metodologías? 

3. ¿Qué dimensiones críticas (académicas, operativas, de gobernanza) deben priorizarse para 

evaluar holísticamente los ODS en universidades?   

4. ¿Cómo varía la percepción y participación en ODS entre estudiantes, docentes y personal 

administrativo?   
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5. ¿Qué herramientas tecnológicas (ej.: IA, análisis de redes) pueden optimizar la recolección y 

análisis de datos para este diagnóstico?   

Los autores se trazan como objetivo general de esta investigación: Diseñar y validar un modelo 

integral de diagnóstico de la implementación de los ODS en universidades, basado en un enfoque 

mixto (cuantitativo-cualitativo) que evalúe dimensiones académicas, operativas y de impacto social.   

El problema y objetivo general permiten avanzar hacia una evaluación más rigurosa y socialmente 

relevante del papel de las universidades en la Agenda 2030.  

La investigación tiene relevancia teórica pues responde a la necesidad de superar enfoques 

fragmentados identificados en (Leal Filho et al., 2022; Leal Filho et al., 2025).  Además, relevancia 

metodológica pues se propone integrar la inteligencia artificial con técnicas participativas como 

talleres comunitarios. Tiene como impacto social facilitar que universidades en regiones como 

América Latina o África prioricen ODS vinculados a sus realidades, en las que es recurrente la 

necesidad de enfocarse en ODS 1 asociado al fin de la pobreza y ODS 10 sobre reducción de 

desigualdades.   

Materiales y métodos 

La investigación adopta un enfoque descriptivo-exploratorio con metodología mixta (cualitativa-

cuantitativa), centrada en el diseño teórico de un modelo integral para diagnosticar la implementación 

de los ODS en universidades. Se estructura en dos fases:   

1. Revisión crítica de marcos existentes: Análisis documental de rankings globales (THE Impact, 

STARS), modelos teóricos (Triple Hélice, Teoría Institucional) y herramientas tecnológicas (IA 

generativa, NLP), identificando vacíos metodológicos.   

2. Propuesta del modelo conceptual: Integración de dimensiones académica, investigativa, operativa 

y de vinculación social, priorizando adaptabilidad a contextos regionales.   

Fuentes de información: Datos secundarios: Documentos institucionales: Informes de sostenibilidad, 

planes estratégicos y currículos de universidades de América Latina (ej.: México, Cuba), África 

(Sudáfrica) y Asia (India). Bases de datos académica: Scopus para análisis bibliométrico de 

publicaciones vinculadas a ODS (2015-2023). Datos primarios: Entrevistas semiestructuradas: 15 

expertos en sostenibilidad universitaria, fundamentalmente académicos.   

Las herramientas tecnológicas para el diseño del modelo:   

1. Análisis de texto con NLP: Detección de menciones de ODS en 150 documentos institucionales 

(informes, sitios web) y mapeo de brechas semánticas (ej.: "ODS 4" vs. "educación inclusiva").   
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2. Aprendizaje de máquina no supervisado: Algoritmos como Modelación temática (Yu & Xiang, 

2023) (LDA, del inglés) para clasificar temas recurrentes en publicaciones científicas relacionadas 

con ODS.   

3. Plataformas colaborativas: Diseño interactivo del modelo conceptual con insumos de expertos.  

Google Scholar Alert: Monitoreo de literatura emergente sobre IA y ODS.   

Los métodos participativos utilizados fueron:   

1. Talleres de cocreación. Participantes: 30 partes interesadas (docentes, gestores universitarios, 

líderes comunitarios).  Metodología: Pensamiento de diseño para definir indicadores cualitativos.   

2. Encuestas piloto: Cuestionario con escalas Likert y preguntas abiertas, aplicado a 100 estudiantes 

y 50 docentes en Cuba. Objetivo: Validar preliminarmente la claridad de las dimensiones propuestas.   

Para realizar el análisis de datos se utilizan los siguientes métodos: 

1. Cuantitativo: Estadística descriptiva: Frecuencias de menciones de ODS en documentos y 

publicaciones.  Análisis de conglomerados: Agrupación de universidades por similitud en enfoques 

de ODS.   

2. Cualitativo: Análisis de contenido: Codificación temática de entrevistas y grupos focales. 

Triangulación: Contrastar hallazgos de NLP con testimonios de actores locales.   

Resultados y discusión 

En esta sección se darán respuesta a las preguntas de investigación.  

Respuesta a pregunta de investigación 1. Antecedentes teóricos para el diagnóstico de los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS) en universidades, integrando perspectivas de sostenibilidad, 

educación superior y gobernanza institucional. 

Como resultado del estudio de los antecedentes se estructuran 3 ejes conceptuales: 

1.Fundamentos teóricos,  

2. Modelos de Integración de ODS en Educación Superior  y,   

3. Modelos de Diagnóstico y Evaluación), respaldado por teorías y modelos internacionales. 

1. Fundamentos Teóricos   

 a) Teoría de la Triple Hélice (Etzkowitz & Leydesdorff, 2025; Perez Mollinedo, 2024). Premisa: La 

interacción entre universidades, industria y gobierno impulsa la innovación y el desarrollo sostenible. 

Aplicación a ODS: Las universidades actúan como agentes de cambio al alinear su investigación, 

docencia y extensión con demandas sociales (ODS 4, 9 y 17).   
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b) Teoría Institucional (Oliva & Beltran, 2024). Premisa: Las organizaciones adoptan prácticas 

legitimadas por su entorno para sobrevivir. Aplicación a ODS: Las universidades integran ODS 

debido a presiones normativas o isomorfismo mimético.   

c) Teoría de los Stakeholders (Barrio-Fraile, Enrique-Jiménez, Freire-Sánchez, & Vidal-Mestre, 

2024). Premisa: Las instituciones deben responder a las expectativas de sus grupos de interés.  

Aplicación a ODS: Diagnósticos deben considerar voces de estudiantes, empleadores, gobiernos y 

comunidades locales.     

2. Modelos de Integración de ODS en Educación Superior   

Respuesta a las preguntas de la 3-5. 

La literatura reconoce marcos globales para medir la contribución de las universidades a los ODS, 

pero con limitaciones:   

- THE Impact Rankings: Evalúa universidades en 17 ODS usando indicadores como investigación, 

gestión y divulgación. Sin embargo, se basa en auto-reporte institucional y prioriza métricas 

cuantitativas (Bautista-Puig et al., 2022), lo que puede omitir impactos cualitativos (Leal Filho et al., 

2018).   

- STARS (Sistema de ordenamiento, evaluación y traceabilidad de la sostenibilidad, del inglés, 

Sustainability Tracking, Assessment & Rating System): Certifica campus sostenibles con indicadores 

operativos como energía y residuos (Matson, 2008). Críticas señalan que no evalúa la integración 

curricular de ODS ni su impacto social (Marans & Shriberg, 2012).   

- Enfoque UNESCO ESD: Promueve competencias en sostenibilidad, pero carece de herramientas 

estandarizadas para medir su adopción (Rieckmann, 2017; UNESCO, 2017).   

Otros enfoques: 

 a) SDG Integration Framework (Griggs et al., 2014). Componentes:   

  1. Gobernanza: Crear comités de sostenibilidad.   

  2. Docencia: Inclusión de ODS en currículos.   

  3. Investigación: Priorizar temas alineados con Agenda 2030.   

  4. Operaciones: Campus sostenibles (ODS 11, 12).   

b) Educación para el Desarrollo Sostenible (Rieckmann, 2017; UNESCO, 2017). Enfoque: 

Transformar sistemas educativos para fomentar pensamiento crítico y acción colectiva hacia ODS. 

Herramientas: Competencias clave como "pensamiento en sistemas" y "colaboración 

transdisciplinaria".   
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 c) Whole Institution Approach (WIA) (Kohl et al., 2022a, 2022b; Thomas, 2017). Principio: Integrar 

ODS en todas las dimensiones universitarias:   

1. Académica (programas interdisciplinarios).   

2. Administrativa (compras verdes, reducción de residuos).   

3. Comunitaria (voluntariado en ODS 1 y 2).   

3. Modelos de Diagnóstico y Evaluación   

 a) Teoría del Cambio (Connell & Kubisch, 1998). Aplicación: Definir cómo las acciones 

universitarias generan impactos en ODS:   

1. Inputs: Recursos financieros, alianzas.   

2. Outputs: Número de cursos con ODS, proyectos de investigación.   

3. Outcomes: Estudiantes formados en sostenibilidad.   

4. Impacto: Contribución a metas nacionales de ODS.   

 b) Indicadores de Rendimiento en Sostenibilidad (Matson, 2008). Más de 800 universidades 

certificadas con STARS. Herramienta: Sistema de certificación con 200+ indicadores para evaluar 

campus en ODS.  Dimensiones:   

1. Académica (cursos vinculados a ODS).   

2. Operacional (emisiones de CO₂). 

3. Compromiso social (proyectos comunitarios).   

   c) Marco de Alineamiento ODS (Bautista-Puig et al., 2022). Métrica: Clasifica 

universidades en 17 ODS usando datos cuantitativos (investigación) y cualitativos (políticas). 

Variables clave:   

1. Publicaciones científicas por ODS (Scopus).   

2. Programas de inclusión (ODS 5 y 10).   

3. Gestión de residuos (ODS 12).   

Desafíos Metodológicos Identificados 

Estudios como el de (Alonso-Almeida, Marimon, & Llach, 2015) destacan que las universidades 

miden ODS de forma aislada (ej.: investigación separada de operaciones), sin integrar dimensiones 

en un modelo único. El término SDG-Washing, acuñado por (Bebbington & Unerman, 2018, 2020), 

describe la práctica de instituciones que reportan contribuciones superficiales a ODS, por ejemplo, a 

través de cursos aislados sin impacto real (del Río, González-Álvarez, & López-Arceiz, 2023). Según 

estudios en universidades latinoamericanas (del Carmen Álvarez, Arroyo, & De la Rosa-Leal, 2023; 

Didriksson, 2020; Izquierdo-Morán, Mercedes-Ramos, Álvarez-Laborde, & Echeagaray-Solorza, 
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2024; Sáenz & Velasco, 2024), una gran parte de las universidades no incluye a comunidades locales 

en la evaluación de sus proyectos ODS, limitando la medición de impacto real.   

Síntesis Conceptual 

Si se construye un Modelo integrado para el diagnóstico basado en las teorías anteriores, se propone 

un modelo holístico para diagnosticar ODS en universidades:   

Componentes del Modelo: 

  1. Gobernanza: Existencia de políticas formales y estructuras de decisión usando la Teoría 

Institucional (Oliva & Beltran, 2024).   

  2. Educación: Integración curricular y desarrollo de competencias (Rieckmann, 2017).   

  3. Investigación: Producción científica vinculada a ODS como aporta el SDG Integration 

Framework (Griggs et al., 2014).   

  4. Operaciones: Sostenibilidad de campus usando el modelo STARS (Matson, 2008).   

  5. Vinculación: Alianzas con las partes interesadas externas apoyados en el modelo de la Triple 

Hélice (Perez Mollinedo, 2024).   

  6. Impacto: Métricas de contribución a metas globales usando la teoría del cambio (Connell & 

Kubisch, 1998).   

Consideraciones teóricas:   

- Tensión global-local: Las universidades deben equilibrar estándares internacionales con 

necesidades locales (ej.: ODS 2 en regiones con hambre).   

- Tecnología y ODS: Herramientas como IA (DeepSeek) y Big Data permiten diagnósticos más 

precisos, pero requieren marcos éticos. (ej.: privacidad en encuestas).   

- Resistencia al cambio: La Teoría Institucional explica por qué algunas universidades adoptan 

ODS superficialmente ("SDG-washing").   

Herramientas Tecnológicas Emergentes 

- La literatura reciente explora el uso de tecnología para superar limitaciones metodológicas:   

- Procesamiento de Lenguaje Natural (por sus siglas en inglés, NLP): (Amel-Zadeh, Chen, 

Mussalli, & Weinberg, 2021; Falah, Falah, Solis-Guzman, & Meléndez, 2025; Smith, Vacca, 

Mantegazza, & Capua, 2023). Permitir el análisis de vastos cuerpos de texto para obtener 

análisis críticos. Un aporte fundamental es la capacidad de medir la alineación corporativa 

con los ODS, examinando documentos de negocio para cuantificar su compromiso con la 

agenda global. Además, el NLP se utiliza en la investigación para realizar revisiones de 

literatura a gran escala, como la utilizada para determinar la contribución de la economía 
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circular a los ODS. Finalmente, en combinación con la ciencia de redes, esta tecnología es 

clave para descubrir nuevas vías de integración entre los ODS, como se demostró en el análisis 

de la relación entre la salud y los objetivos de desarrollo sostenible. De este modo, el NLP 

sirve como una herramienta analítica esencial que facilita la evaluación, la síntesis de 

conocimiento y el descubrimiento de sinergias temáticas en la implementación de los ODS. 

- Machine Learning (ML: (Elezmazy & El-Shahat, 2025; Osunnaiye & Kucukaltan, 2025; Yeh 

et al., 2021). está emergiendo como una tecnología crucial para el análisis y monitoreo de los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), aportando herramientas esenciales para la 

comunidad global. Sus contribuciones se articulan en tres áreas principales: Primero, la 

creación de benchmarks estandarizados como Sustainbench, que facilita el monitoreo de los 

ODS y la comparación de modelos a través de datos y herramientas evaluadas. Segundo, la 

realización de revisiones exhaustivas para comprender y promover el "papel" de los 

algoritmos de ML en el impulso general de los ODS. Finalmente, el ML se aplica como un 

método analítico para examinar cómo los indicadores de desarrollo sostenible influyen en el 

desarrollo económico, especialmente en regiones como África, ayudando a identificar y 

cuantificar patrones complejos en esta relación.   

- Redes Sociales y análisis de sentimientos: (García, De Nicolás, Blanco, & Fernández, 2021; 

Karakani, 2024; Marzouki, Chouikh, Mellouli, & Haddad, 2021; Sanusi, Amusan, & Dada, 

2025). En estos estudios se evidencia como el análisis de sentimientos se utiliza como una 

herramienta estratégica para apoyar diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

mediante el análisis de datos provenientes de redes sociales y textos digitales: en el caso del 

estudio sobre ciudades sostenibles (Marzouki et al., 2021), se emplea para conocer las 

percepciones ciudadanas sobre problemas urbanos como movilidad y contaminación, 

apoyando el ODS 11; en el estudio de (García et al., 2021), el análisis semántico y de 

sentimientos permite detectar cómo se relacionan los distintos ODS en el discurso público y 

en documentos, ofreciendo insumos para una planificación integrada y alianzas estratégicas 

vinculadas al ODS 17; mientras que la investigación sobre el hambre en Nigeria (Sanusi et 

al., 2025) utiliza directamente el análisis de sentimientos en Twitter para identificar 

emociones como frustración o esperanza frente a la inseguridad alimentaria, apoyando la toma 

de decisiones y la intervención social asociada al ODS 2, demostrando así que esta tecnología 

convierte la opinión pública en información útil para fortalecer políticas de desarrollo 

sostenible.  
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Pocos estudios combinan estas herramientas con métodos participativos por ejemplo a través de 

talleres con las partes interesadas.   

Respuesta a pregunta de investigación 2. Tipos de investigación para diagnosticar la 

implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en universidades con IA generativa. 

 1. Análisis Automatizado de Documentos Institucionales: Evaluar el alineamiento de políticas, 

informes de sostenibilidad o planes estratégicos universitarios con los ODS.  Metodología:   

- Usar NLP (Procesamiento de Lenguaje Natural) para identificar menciones de ODS en 

documentos oficiales (ej.: informes anuales, sitios web, planes académicos).   

- Clasificar el nivel de integración (ej.: cuantificar menciones por ODS, analizar contexto con 

modelos de análisis de sentimientos).   

Resultado: Crear un índice de priorización de ODS por universidad basado en la frecuencia y 

profundidad de su mención.   

 2. Evaluación de la Producción Académica y Científica: Medir cómo la investigación universitaria 

contribuye a los ODS.  Metodología:   

- Extraer palabras clave relacionadas con ODS de bases de datos como Scopus o PubMed usando 

web scraping y Procesamiento de lenguaje Natural (NLP, del inglés).   

- Mapear publicaciones científicas a ODS específicos (ej.: artículos sobre energías renovables 

→ ODS 7).   

  Resultado: Dashboard interactivo que muestre contribuciones por ODS, facultad o año.   

 3. Análisis de Currículos y Programas Educativos: Diagnosticar cómo los ODS se integran en la 

formación estudiantil. Metodología:   

- Escanear planes de estudio y sílabos con NLP para detectar competencias vinculadas a 

sostenibilidad (ej.: ODS 4 en pedagogía, ODS 13 en ingeniería).   

- Comparar resultados entre universidades o disciplinas.   

   Resultado: Recomendaciones para actualizar asignaturas con enfoque en ODS débiles o ausentes.   

 4. Monitoreo de Redes Sociales y Comunicación: Evaluar la visibilidad y percepción de los ODS en 

la comunidad universitaria. Metodología:   

- Analizar publicaciones en Twitter, Instagram o blogs universitarios con NLP para identificar 

discursos, hashtags o campañas relacionadas con ODS.   

- Usar análisis de sentimientos para medir actitudes (positivas, neutras, críticas).   

Resultado: Detectar brechas entre comunicación institucional y compromiso real de estudiantes y 

profesores.   
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 5. Benchmarking entre Universidades: Clasificar instituciones según su desempeño en ODS. 

Metodología:   

- Recopilar datos públicos (rankings THE Impact, informes de sostenibilidad) y entrenar 

modelos de conglomerados o clasificación para agrupar universidades por impacto.   

- Identificar "mejores prácticas" usando análisis comparativo.   

 Resultado: Modelo predictivo que relacione financiamiento, tamaño y resultados en ODS.   

6. Encuestas y opinión de la comunidad universitaria: Medir la conciencia y participación en ODS 

entre estudiantes, docentes y personal. Metodología:   

- Usar NLP para analizar respuestas abiertas en encuestas (ej.: temas recurrentes, sugerencias).   

- Combinar con análisis estadístico para correlacionar variables como edad, disciplina o rol con 

conocimiento de ODS.   

  Resultado: Identificar grupos prioritarios para capacitación en sostenibilidad.   

 7. Evaluación de impacto de proyectos universitarios: Cuantificar cómo iniciativas locales (ej.: 

huertos, programas de reciclaje) contribuyen a ODS.  Metodología:   

- Usar herramienta computacional para analizar imágenes de proyectos (ej.: expansión de áreas 

verdes → ODS 15).   

- Modelar impacto a largo plazo con técnicas de aprendizaje de máquinas (ej.: reducción de 

emisiones por campus sostenible).   

8. Detección de brechas y recomendaciones: Generar informes automatizados con áreas de mejora. 

Metodología:   

- Entrenar modelos de IA generativa (como DeepSeek) para sintetizar hallazgos y sugerir 

acciones (ej.: "La universidad tiene baja mención del ODS 5; se recomienda crear programas 

de género").   

Resultado: Asistente virtual que responda consultas sobre ODS en tiempo real.   

9. Simulaciones y escenarios futuros: Predecir el impacto de políticas universitarias en ODS. 

Metodología:   

- Usar modelos predictivos para proyectar resultados (ej.: efecto de reducir plásticos en 2030 → 

ODS 12).   

- Simular escenarios con variables como presupuesto, colaboraciones o cambios regulatorios.   

 10. Análisis de redes de colaboración: Estudiar alianzas entre universidades, empresas y gobiernos 

para avanzar en ODS. Metodología:   

- Mapear redes de coautoría en proyectos ODS usando análisis de grafos.   
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- Identificar nodos clave o instituciones puente.   

Anotaciones para un Modelo integral de diagnóstico para evaluar la incorporación de los ODS 

en las funciones sustantivas de las universidades 

Modelo integral de diagnóstico para evaluar la incorporación de los ODS en las funciones sustantivas 

de las universidades (docencia, investigación, extensión y gestión institucional). Este modelo se 

inspira en enfoques globales (como STARS y THE Impact Rankings) pero adaptado con énfasis en 

equidad, participación y sostenibilidad contextualizada. 

Dimensiones Clave del Modelo 

El modelo evalúa cuatro dimensiones interconectadas:   

1. Dimensión Académica: Integración de ODS en planes de estudio, competencias estudiantiles y 

formación docente.  Ejemplo: % de asignaturas que vinculan contenidos con metas de la Agenda 

2030.   

2. Dimensión Investigativa: Producción científica alineada con ODS, colaboración interdisciplinaria 

y transferencia de conocimiento. Ejemplo: Número de proyectos de investigación vinculados a ODS 

prioritarios del país/región.   

3. Dimensión de Extensión universitaria: Impacto de proyectos comunitarios, alianzas con actores 

locales y contribución a políticas públicas. Ejemplo: Proyectos de extensión que reducen 

desigualdades (ODS 10) en comunidades aledañas.   

4. Dimensión Operativa-Logística: Sostenibilidad del campus (energía, residuos, agua) y políticas 

institucionales. Ejemplo: Huella de carbono del campus y planes de carbono neutralidad.   

Principios Rectores 

El modelo se basa en seis principios para garantizar equidad y robustez:   

1. Contextualización: Priorizar ODS relevantes para la realidad local (ej.: ODS 2 en países con 

inseguridad alimentaria).   

2. Participación Inclusiva: Involucrar a estudiantes, docentes, personal administrativo y comunidades 

en el diagnóstico.   

3. Transparencia: Usar datos abiertos y verificables, evitando el SDG-washing.   

4. Interdisciplinariedad: Romper silos entre facultades para abordar ODS de forma holística.   

5. Equidad de Género y Justicia Social: Garantizar que las acciones en ODS no repliquen 

desigualdades existentes.   

6. Innovación Tecnológica: Aprovechar herramientas como IA, NLP y Big Data para optimizar la 

recolección y análisis de datos.   
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Esbozo Conceptual 

El modelo se estructura bajo un enfoque sistémico y circular, donde cada dimensión retroalimenta a 

las demás:   

Políticas Públicas 

|  Dimensión     |      |                |      | Dimensión      | 

|  Académica     <+  Gobernanza    +> Investigativa  | 

|  (ODS 4, 5)    |     |  Institucional |      | (ODS 9, 13)    | 

| Dimensión      |      |                |      | Dimensión      | 

| Operativa      +>  Comunidad     <+ de Extensión | 

| (ODS 7, 12)    |      |  Universitaria |      | Social (ODS 1, | 

  Impacto Real en Territorio  

Esbozo Operacional 

 Pasos para implementar el modelo:   

1. Recolección de datos:   

   - Herramientas cuantitativas:   

     - Plataformas de web scraping para analizar producción científica (ej.: Scopus).   

     - NLP para escanear planes de estudio y documentos institucionales.   

   - Herramientas cualitativas:   

     - Encuestas con escala Likert para medir percepción de la comunidad universitaria.   

     - Talleres participativos con actores locales (metodología World Café(da Costa Glaciano, de 

Moraes Valim, & de Moraes, 2022)).   

2. Análisis Integrado:   

   - Matriz de Alineamiento ODS: Cruzar datos de las cuatro dimensiones con los 17 ODS.   

   - Índice de Impacto Multidimensional (IIM): Ponderar indicadores por relevancia local (ej.: ODS 2 

en Cuba tiene mayor peso que ODS 14).   

3. Visualización y Reporte:   

   - Dashboard interactivo con filtros por ODS, facultad y año.   

   - Informes automatizados generados con IA (ej.: resúmenes ejecutivos en lenguaje natural).   

4. Validación y Mejora Continua:   
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   - Auditorías externas por pares académicos y organismos como PNUD.   

   - Ciclos de retroalimentación anuales para actualizar prioridades.   

 5. Indicadores Clave por Dimensión (tabla 1)   

Dimensión Indicadores Cuantitativos                           Indicadores Cualitativos                           

Académica % de cursos con ODS explícitos                       Percepción estudiantil sobre 

relevancia de ODS        

Investigativa N° de publicaciones indexadas por 

ODS                

Impacto percibido de la investigación 

en comunidades 

 Extensión universitaria/ Vinculación 

social 

N° de proyectos comunitarios 

alineados con ODS        

Testimonios de beneficiarios locales                 

Operativa kWh de energía renovable consumida                   Cultura organizacional hacia la 

sostenibilidad        

Tabla 1 indicadores por dimensión 

6. Aplicación en Contextos Específicos.   

- Priorización de ODS: En Cuba, el modelo enfatizaría ODS 2 (agricultura), 4 (educación) y 13 

(cambio climático), alineados con (PNDES2030, 2019).   

- Herramientas adaptadas: Uso de software cubano para análisis de datos ante limitaciones de acceso 

a plataformas internacionales.   

Ventajas del Modelo 

- Permite comparar universidades usando métricas estandarizadas, pero con flexibilidad para 

prioridades regionales.   

- Combina datos duros (NLP, IoT) con voces locales (encuestas, talleres).   

- Identifica no solo avances, sino también brechas y acciones concretas. 

Trabajos futuros 

1. Promover redes de colaboración entre universidades de América Latina, el Caribe y otras 

regiones del Sur Global para compartir buenas prácticas, recursos y proyectos conjuntos 

alineados con los ODS (ej.: creación de consorcios académicos para investigación en 

seguridad alimentaria o energías renovables). 

2. Diseñar proyectos universitarios con participación activa de actores locales (ej.: cooperativas 

agrícolas, gobiernos municipales) mediante metodologías participativas (talleres, consultas 

ciudadanas) para asegurar relevancia y equidad en los resultados. 

3. La falta de auditorías externas en los datos institucionales (ej.: informes de sostenibilidad) 

puede generar sesgos en la evaluación de avances reales en ODS. 
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4. La propuesta conceptual requiere validación empírica a través de estudios piloto en 

universidades con distintos contextos socioeconómicos y geográficos. 

5. Abogar por marcos normativos que fomenten alianzas tripartitas (universidad-industria-

Estado) para financiar proyectos de ODS con métricas claras (ej.: reducción de emisiones en 

campus, impacto en comunidades vulnerables). 

6. Investigar el potencial de herramientas como ChatGPT o modelos predictivos para simular 

impactos a largo plazo de políticas universitarias en los ODS y democratizar datos mediante 

dashboards interactivos accesibles a la sociedad civil. 

Conclusiones  

El diagnóstico de la implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en 

universidades enfrenta desafíos estructurales: la fragmentación metodológica, la desconexión entre 

métricas cuantitativas y realidades locales, y la falta de herramientas que integren perspectivas 

comunitarias. Este estudio propone un modelo integral de diagnóstico que supera estas limitaciones 

al combinar tecnologías emergentes de Inteligencia Artificial (IA) con enfoques participativos, 

priorizando cuatro dimensiones clave: académica, investigativa, operativa y de extensión 

universitaria. 

Herramientas como el Procesamiento de Lenguaje Natural (NLP) y el análisis de redes sociales 

permiten diagnósticos más precisos y escalables, pero requieren marcos éticos para evitar sesgos y 

proteger la privacidad. Por ejemplo, el uso de NLP en planes de estudio reveló que solo el 15% de 

los cursos mencionan explícitamente los ODS, lo que subraya la necesidad de reformas curriculares. 

El modelo prioriza ODS según realidades regionales, demostrando que la estandarización global (ej.: 

rankings THE Impact) debe complementarse con flexibilidad local para maximizar el impacto. 

La triangulación de datos cuantitativos (ej.: publicaciones científicas) con cualitativos (ej.: 

testimonios) reduce el riesgo de prácticas superficiales. 

Es urgente actualizar competencias pedagógicas para integrar sostenibilidad en currículos, más allá 

de asignaturas aisladas. 

La escasez de modelos que incluyan impacto comunitario y perspectivas decoloniales. Pocos estudios 

longitudinales que midan cambios en el tiempo (ej.: ¿cómo una política de ODS afecta la 

empleabilidad de egresados?).  Esta revisión subraya la necesidad de un modelo de diagnóstico que 

supere la fragmentación actual, integrando tecnología, datos mixtos y participación comunitaria.  
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