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Resumen

Este articulo aborda la implementacién de metodologias
activas de ensefianza-aprendizaje en el contexto
universitario, especificamente en la asignatura del
"Practicum" del Grado en Trabajo Social. El problema
central que se plantea es la necesidad de desarrollar en los
estudiantes de Trabajo Social competencias cognitivas y
epistemologicas relacionadas con la investigacion social,
a través de enfoques pedagdgicos mas dindmicos e
interactivos. Para ello, el estudio utiliza técnicas de
observacion participante, rubricas de evaluacion y
entrevistas, con el objetivo de analizar la pertinencia y
efectividad de implementar metodologias activas en la
ensefianza del "Practicum” de investigacion. Los autores
buscan demostrar como el uso de estrategias como el
aprendizaje basado en problemas, el analisis de estudios
de caso, los debates y las actividades practicas, pueden
contribuir a una formacidon mas solida y contextualizada
de las habilidades investigativas en los futuros
trabajadores sociales. En resumen, este trabajo se enfoca
en explorar las posibilidades que ofrecen las metodologias
activas para mejorar la ensefianza-aprendizaje en el
ambito de la investigacion social dentro de la carrera de
Trabajo Social.

Palabras clave: metodologia activa; practicum de
Investigacion; trabajo social; aprendizaje basado en
problemas.

Resumo

Abstract

This article addresses the implementation of active
teaching-learning methodologies in the university
context, specifically in the "Practicum" course of the
Degree in Social Work. The central problem posed is the
need to develop cognitive and epistemological
competencies related to social research in Social Work
students, through more dynamic and interactive
pedagogical approaches. To this end, the study uses
participant observation techniques, evaluation rubrics,
and interviews, with the aim of analyzing the relevance
and effectiveness of implementing active methodologies
in the teaching of the research "Practicum". The authors
seek to demonstrate how the use of strategies such as
problem-based learning, case study analysis, debates, and
practical activities, can contribute to a more solid and
contextualized formation of research skills in future social
workers. In summary, this work focuses on exploring the
possibilities offered by active methodologies to improve
teaching-learning in the field of social research within the
Social Work degree.

Keywords: active methodology; research practicum;
social work; problem-based learning.

Este artigo aborda a implementacdo de metodologias ativas de ensino-aprendizagem no contexto universitario,
especificamente na disciplina de "Estagio Supervisionado" do Curso de Servigo Social.

O problema central apresentado ¢ a necessidade de desenvolver nos estudantes de Servigo Social competéncias
cognitivas e epistemologicas relacionadas a pesquisa social, através de abordagens pedagodgicas mais dinamicas e
interativas. Para isso, o estudo utiliza técnicas de observagao participante, rubricas de avaliacdo e entrevistas, com o
objetivo de analisar a pertinéncia e eficacia da implementacdo de metodologias ativas no ensino do "Estagio
Supervisionado" de pesquisa. Os autores buscam demonstrar como o uso de estratégias como a aprendizagem baseada
em problemas, a andlise de estudos de caso, os debates e as atividades praticas, podem contribuir para uma formacao
mais solida e contextualizada das habilidades de pesquisa nos futuros assistentes sociais. Em resumo, este trabalho se
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concentra em explorar as possibilidades oferecidas pelas metodologias ativas para melhorar o ensino-aprendizagem no
campo da pesquisa social dentro do curso de Servico Social.

Palavras-chave: metodologia ativa; estagio de investigagdo; servigo social; aprendizagem baseada em problemas.

Introduccion

La educacién universitaria se enfrenta a un desafio cada vez méas complejo: preparar a los estudiantes
para abordar los retos del siglo XXI, caracterizados por la incertidumbre, la complejidad y la
velocidad del cambio. En este contexto, las metodologias tradicionales de ensefianza, centradas en la
transmision de conocimientos y la memorizacion, no son suficientes para garantizar el éxito de los

estudiantes.

Los antecedentes de las metodologias activas en Esparia a partir del afio 2000 comenzaron con la Ley
Orgénica de Educacion (LOE) de 2006 que establecid la educacion como un proceso que debe ser
centrado en el estudiante y que debe fomentar su participacion activa en el aprendizaje (Ministerio de
Educacion y Ciencia, 2006). Esta ley sento las bases para la implementacion de enfoques educativos

mas innovadores Yy centrados en el estudiante.

Enel 2013, la Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE) establecié la necesidad
de implementar enfoques educativos mas innovadores y centrados en el estudiante, como el
aprendizaje basado en competencias y el aprendizaje cooperativo (Ministerio de Educacion, Cultura
y Deporte, 2013). Esta ley ha sido clave para la promocion de la innovacion educativa y la
implementacién de metodologias activas en las aulas espafiolas. Lo que implicaba la necesidad del
uso en las universidades de una metodologia activa en el proceso de ensefianza aprendizaje, donde el
estudiante no solamente fuera un internalizador pasivo del conocimiento sino que tuviera agencia y
fuera capaz de ser autdnomo en la adquisicion de nuevas competencias® (Pérez, Martinez, y Exposito,
2024).

Las metodologias activas se caracterizan por un enfoque centrado en el estudiante, que se involucra
activamente en el proceso de aprendizaje a través de actividades y tareas que fomentan la reflexion,
lainvestigacién y la resolucion de problemas. Algunas de las caracteristicas clave de las metodologias
activas son: la promocion de la autonomia del estudiante, la colaboracion entre pares, la busqueda de
soluciones creativas y la retroalimentacion continua (Hmelo-Silver, 2004; Paz, Lahera, y Pérez,
2023).

La aplicacion efectiva de las metodologias activas requiere una planificacion cuidadosa y una
flexibilidad para adaptarse a las necesidades e intereses de los estudiantes (Pérez y Carbonell, 2024).

Algunas estrategias para implementar metodologias activas en el aula universitaria incluyen:

1 De ahora en adelante todas las cursivas son nuestras.
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. La utilizacion de técnicas de aprendizaje basadas en problemas? (Problem-Based Learning,
PBL), que requieren que los estudiantes aborden desafios y problemas reales (Savery, 2006).

o La implementacion de actividades de aprendizaje cooperativo, que fomentan la colaboracion
y el trabajo en equipo (Johnson, Johnson, & Smith, 2006).

. La utilizacion de tecnologias educativas, como simulaciones y entornos virtuales, que

permiten a los estudiantes explorar y experimentar de manera segura (Dziuban et al., 2018).

El problema consiste en que el programa actual de la asignatura “Practicum de Investigacion™ del
grado de Trabajo Social presenta notorias limitaciones tanto tedricas como metodoldgicas.
Tedricamente, adolece de una actualizacion epistemoldgica que dialogue con los desafios
contemporaneos del conocimiento situado y la préctica transformadora, manteniéndose anclado en
modelos rigidos, lineales y excesivamente normativos de la investigacion social. Esto restringe el
desarrollo de competencias interpretativas, criticas y reflexivas en el estudiantado, dificultando la
comprension profunda del rol investigador como praxis comprometida. Metodol6gicamente, el
enfoque pedagodgico predominante sigue siendo unidireccional, basado en la transmisiéon de
contenidos y en la memorizacion de técnicas, lo que contrasta con las necesidades formativas de un
Trabajo Social orientado a la intervencion en contextos complejos, dindmicos y con fuertes

componentes éticos.

En este marco, los estudiantes manifiestan diversas insuficiencias respecto a los contenidos y métodos
empleados en la asignatura. Consideran que la ensefianza de la investigacion es excesivamente
abstracta, descontextualizada y desvinculada de las practicas profesionales reales. La falta de
metodologias activas que promuevan el aprendizaje experiencial y colaborativo—como el estudio de
casos, la resolucion de problemas o los debates estructurados—Ilimita su capacidad de aplicar los
conocimientos adquiridos a situaciones del mundo real. Esta percepcidn revela una brecha entre el
curriculum oficial y las expectativas formativas del alumnado, que demanda una ensefianza mas
dialogica, practica y situada. El articulo citado evidencia esta necesidad urgente de replantear el
programa desde una logica pedagdgica mas critica, participativa y orientada al desarrollo integral de

las competencias investigativas.

Evaluacién en metodologias activas

2 El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una metodologia activa de ensefianza-aprendizaje centrada en el estudiante, que
consiste en la resolucion colaborativa de situaciones problematicas reales o simuladas, cuidadosamente disefiadas para promover el
desarrollo de competencias cognitivas, investigativas y sociales. En lugar de recibir contenidos de forma pasiva, los estudiantes se
enfrentan a un problema complejo que no tiene una solucién inmediata, lo que les obliga a identificar lo que saben, lo que necesitan
aprender y como pueden adquirir ese conocimiento para resolverlo. Este enfoque fomenta la autonomia, el pensamiento critico, la
capacidad de analisis y la integracion tedrico-practica,

3 La asignatura “Practicum de Investigacion” del Grado en Trabajo Social de la Universidad de Zaragoza es una materia obligatoria de
13 créditos ECTS que se imparte en el segundo cuatrimestre del tercer curso. Su objetivo principal es que el estudiantado disefie y
desarrolle, en grupos de 5 a 6 personas y bajo la tutela de un/a profesor/a del Departamento de Psicologia y Sociologia, una
investigacion social aplicada a contextos reales vinculados al Trabajo Social. Las tematicas de investigacion suelen estar relacionadas
con ambitos de intervencién profesional, colectivos especificos o entidades sociales colaboradoras.
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La evaluacién es un componente fundamental en cualquier proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que

permite a los docentes comprender el progreso de los estudiantes y ajustar su instruccion en

consecuencia. En el contexto de las metodologias activas, la evaluacion adquiere un caracter ain mas

importante, ya que se centra en la valoracién de la comprension, la aplicacién y la transferencia de

los conocimientos y habilidades adquiridos por los estudiantes (Pérez y Carbonell ,2024).

Caracteristicas de la evaluacion en metodologias activas:

La evaluacion en metodologias activas se caracteriza por ser:

Formativa: se centra en el proceso de aprendizaje, proporcionando retroalimentacion
continua y constructiva a los estudiantes para que puedan ajustar su aprendizaje y mejorar sus

resultados.

Sumativa: se enfoca en evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje al final de un periodo

determinado, como un curso o un semestre.

Auténtica: se centra en la evaluacion de las habilidades y conocimientos en contextos reales
y relevantes, mas alla de la simple memorizacion o repeticién de informacién.
Diversa: utiliza una variedad de métodos y herramientas para evaluar el aprendizaje, como

proyectos, portfolios, presentaciones, debates, etc.

Estrateqgias de evaluacion en metodologias activas:

Las siguientes estrategias de evaluacion se pueden utilizar en el contexto de las metodologias activas:

Rubricas: herramientas que establecen criterios claros y transparentes para evaluar el

desempefio de los estudiantes en tareas y proyectos.

Autoevaluacion: los estudiantes se evallan a si mismos, reflexionando sobre su propio

aprendizaje y estableciendo metas para mejorar.

Co-evaluacidn: los estudiantes se evalUan entre si, fomentando la retroalimentacion y el

aprendizaje colaborativo.

Evaluacion peer review: los estudiantes evallan y retroalimentan el trabajo de sus

comparieros, desarrollando habilidades criticas y de comunicacion.

Portfolios: colecciones de trabajos y reflexiones de los estudiantes, que muestran su progreso

y crecimiento a lo largo del tiempo.

Desafios v limitaciones de la evaluacién en metodologias activas.

La evaluacion en metodologias activas enfrenta desafios y limitaciones (Brookhart, 2017):

Dificultad para establecer criterios claros.

Tiempo y recursos
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« Dificultad para evaluar habilidades blandas.

El autor se centrd en la asignatura “Practicum de Investigacion” del grado de Trabajo Social en la
Facultad de Trabajo Social y Relaciones Laborales de la universidad de Zaragoza. El problema
identificado se manifiesta especificamente en la asignatura “Practicum de Investigacion” del Grado
en Trabajo Social, no en la disciplina en su conjunto. Esta distincion es fundamental para delimitar
correctamente el objeto de estudio del trabajo. El analisis se centra en como, dentro de esta asignatura
concreta, se evidencian deficiencias en el desarrollo de competencias investigativas entre los
estudiantes, debido a una estructura pedagdgica percibida como rigida, unidireccional y poco
conectada con las dinamicas reales del ejercicio profesional del Trabajo Social.

Tal como se recoge en el plan de estudios aprobado por la Universidad de Zaragoza, el “Practicum
de Investigacion” es una asignatura obligatoria que se imparte en el segundo semestre del curso
académico Y tiene asignados 13 créditos ECTS. En este contexto curricular especifico, el autor del
estudio enfoca su atencion en las metodologias de ensefianza-aprendizaje empleadas y en su impacto
sobre la formacion investigativa de los estudiantes. Por tanto, el problema no radica en la disciplina
de investigacion social como campo académico amplio, sino en como esta se traduce
pedagdgicamente en dicha asignatura, donde se observan tensiones entre los objetivos formativos y

las estrategias didacticas actualmente implementadas.

El objetivo principal es acercar la investigacion social real a las/los estudiantes, a través de un trabajo
llevado a cabo en grupo, tutorizados por un/a profesor/a” (Facultad de Ciencias Sociales y del
Trabajo, 2025).

Problema abordado: El problema central que se aborda en este estudio es la necesidad de implementar

metodologias activas de ensefianza-aprendizaje en la asignatura del "Practicum” del Grado en Trabajo
Social, con el objetivo de desarrollar competencias cognitivas y epistemolégicas de investigacion

social en los estudiantes.

Se ha identificado que la ensefianza tradicional en esta asignatura esta limitando la capacidad de los
estudiantes para abordar problemas complejos, analizar informacion de manera critica, evaluar
evidencia empirica y desarrollar conclusiones fundamentadas. Esto se debe a que los enfoques de
ensefianza mas pasivos y centrados en el docente no permiten que los estudiantes desarrollen
plenamente habilidades clave como la autonomia en el aprendizaje, el pensamiento critico, la

resolucion de problemas y la toma de decisiones informada.

Estas competencias investigativas y de pensamiento complejo son esenciales para la formacién de
trabajadores sociales, quienes deben estar preparados para afrontar problemas sociales
multidimensionales, disefiar e implementar intervenciones basadas en evidencia, y fundamentar sus

decisiones profesionales en un analisis riguroso de la informacion.
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Este estudio busca explorar la implementacion de metodologias activas, como el aprendizaje basado
en proyectos, el aprendizaje basado en problemas y el aula invertida®, con el fin de potenciar el
desarrollo de estas competencias epistémicas y cognitivas tan relevantes para el ejercicio de la
profesion de trabajo social.

Relevancia en el 4rea de conocimiento:

La implementacion de metodologias activas en la educacion universitaria es de suma importancia en
diversas areas de conocimiento, incluyendo las ciencias naturales, sociales y humanas. Esto se debe
a que el desarrollo de habilidades cognitivas y epistemoldgicas en los estudiantes es fundamental para
abordar problemas complejos y multidimensionales que enfrentan nuestras sociedades en la

actualidad.

En el ambito de las ciencias sociales, las metodologias activas fomentan el pensamiento critico y la
capacidad de los estudiantes para analizar fendmenos sociales complejos, como la desigualdad, la
dindmica de grupos y las politicas publicas. El objetivo de este articulo es explorar las metodologias
activas en la educacion universitaria, enfocandose en su aplicacion en la asignatura del Practicum
para desarrollar habilidades cognitivas y epistemoldgicas en los estudiantes del grado de trabajo

social.
Materiales y métodos

Ubicacion geogréafica y temporalidad de la investigacién

La investigacion se llevo a cabo en la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo de la Universidad
de Zaragoza, Espafia, durante un periodo de seis meses entre enero y junio de 2024.

Obtencidn de informacién

La recopilacion de datos se realiz6 a través de una combinacion de métodos, que incluyeron:

« Observaciones participantes: los estudiantes participaron en actividades de aprendizaje activo,

disefiadas para desarrollar habilidades cognitivas y epistemolodgicas.

o Entrevistas semiestructuradas: se realizaron entrevistas individuales con los estudiantes para

explorar sus percepciones y experiencias sobre el aprendizaje activo.

o Analisis de documentos: se analizaron los productos de aprendizaje de los estudiantes, como
informes, proyectos y reflexiones, para evaluar su progreso en el desarrollo de habilidades

cognitivas y epistemoldgicas.

4 El aula invertida (también conocido como "flipped classroom™ o "clase invertida") es una metodologia de ensefianza-aprendizaje en
la que se invierte la estructura tradicional de la clase. De acuerdo con Bergmann y Sams (2012), en un aula invertida, "los estudiantes
estudian y aprenden los contenidos tedricos por su cuenta, generalmente a través de materiales multimedia como videos, lecturas o
presentaciones, fuera del horario de clase". Luego, "el tiempo presencial en el aula se dedica a actividades mas practicas y participativas,
como resolucién de problemas, ejercicios o casos de estudio guiados por el docente, discusiones grupales, debates y puestas en comdn,
proyectos colaborativos y trabajo en equipo, y aclaracion de dudas y retroalimentacion individualizada” (Bergmann y Sams, 2012).
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La duracion del estudio fue de seis meses, durante los cuales se llevaron a cabo actividades de

aprendizaje activo y se recopilaron datos a traves de las entrevistas y el analisis de documentos.

Recoleccién de datos

La muestra estuvo compuesta por 10 estudiantes de tercer afio del Grado en Trabajo Social de la

Universidad de Zaragoza, que cumplian con los siguientes criterios de inclusion:
o Estar matriculados en la asignatura del Practicum de investigacion social.
« Haber recibido formacién previa en métodos de investigacion social.

La seleccion de la muestra se realizd de manera intencional, ya que se buscaron estudiantes que
estuvieran cursando la asignatura de Practicum de investigacion social, lo que garantizaba que
tuvieran un conocimiento previo sobre los conceptos y técnicas de investigacion social. Ademas, esta
seleccidn permiti6 evaluar el impacto de la implementacion de metodologias activas en el aprendizaje

de los estudiantes que ya tenian una base sélida en investigacion social.

La seleccion de la muestra por intencion se justifica porque se busco evaluar la efectividad de las
metodologias activas en un contexto especifico, es decir, en la ensefianza de la investigacion social y
aplicacion con problemas concretos de la especialidad laboral de Trabajo Social. La intencionalidad
en la seleccion de la muestra permitio focalizar la investigacion en una poblacion especifica y evaluar

la aplicacion de las metodologias activas en un contexto real.

Técnicas e instrumentos

Para alcanzar los objetivos de la investigacién, se disefiaron e implementaron las siguientes

estrategias y procedimientos:

1. Disefio de actividades de aprendizaje activo: Se crearon actividades de aprendizaje activo
que promovieran el desarrollo de habilidades cognitivas y epistemoldgicas en los estudiantes.
Estas actividades se centraron en la resolucion de problemas practicos de la asignatura con el
uso de técnicas de metodologia de la investigacion social como grupo focal, historia de vida

y entrevista semiestructurada, el analisis de casos y la discusion en grupo.

2. Implementacion de la intervencion: La intervencion se llevo a cabo durante 6 meses,

durante los cuales los estudiantes participaron en actividades de aprendizaje activo en el aula.
1. Recopilacion de datos.

Observaciones participantes.

Entrevistas semiestructuradas.

Analisis de documentos.

o W N

Analisis de datos.

Se utilizaron los siguientes instrumentos y materiales para recopilar informacion:
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o Guia de observacion: Se utilizé una guia de observacidn para registrar la participacion vy el

desempefio de los estudiantes durante las actividades de aprendizaje activo.

o Entrevista semiestructurada: Se disefid una entrevista semiestructurada para explorar las

percepciones y experiencias de los estudiantes sobre el aprendizaje activo.

e Rubrica de evaluacién: Se cred una rubrica de evaluacion para evaluar los productos de

aprendizaje de los estudiantes.

Procesamiento y andlisis de informacién

Métodos y técnicas de analisis

La informacion recopilada a través de las observaciones participantes, entrevistas semiestructuradas
y analisis de documentos se analizé utilizando técnicas de analisis de contenido y analisis de datos

cualitativos.
Analisis de contenido

El andlisis de contenido se utiliz6 para examinar los productos de aprendizaje de los estudiantes,
como informes, proyectos y reflexiones, y evaluar su progreso en el desarrollo de habilidades
cognitivas y epistemoldgicas. Se utilizd una rubrica de evaluacion para codificar y categorizar los

datos, identificando patrones y temas emergentes.
Anélisis de datos cualitativos

El andlisis de datos cualitativos se utilizd para examinar las percepciones y experiencias de los
estudiantes sobre el aprendizaje activo, asi como sus sentimientos y opiniones sobre la intervencion.
Se utiliz6 un enfoque de analisis de datos cualitativos, utilizando técnicas de codificacion abierta,
axial y selectiva para identificar patrones y temas emergentes.

Enfoque y tipo de investigacion

La investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo-pedagogico, ya que se busca entender las
experiencias y percepciones de los estudiantes sobre el aprendizaje activo y la intervencion. El tipo

de investigacion es una investigacion de casos, ya que se busca examinar en profundidad la

intervencion y sus resultados en un contexto especifico.
Enfoque: Cualitativo-pedagdgico
o El enfoque cualitativo se centra en la comprension y andlisis de la experiencia y la percepcién

de los individuos, en este caso, los estudiantes. Esto permitio recopilar datos ricos y detallados

sobre sus experiencias y percepciones sobre el aprendizaje activo y la intervencion.
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El enfoque pedagogico se enfoca en la educacion y el aprendizaje, lo que es especialmente

relevante en este estudio, ya que se busca comprender como los estudiantes experimentan y

perciben el aprendizaje activo y la intervencidn en un contexto educativo.

Resultados y discusion

Resultados de la quia de observacion

Participacion y compromiso:

La mayoria de los estudiantes (90%) participaron activamente en las actividades de

aprendizaje activo, mostrando un alto nivel de compromiso y motivacion para aprender.

Se observé que los estudiantes que habian recibido la intervencién mostraron un mayor nivel

de participacion y compromiso en comparacion con aquellos que no la habian recibido.

Interaccidon y colaboracion:

Se observé una alta interaccién entre los estudiantes, con un 90% de ellos interactuando con

sus pares durante las actividades de aprendizaje activo.
La colaboracion entre los estudiantes fue destacada, con un 85% de ellos trabajando en equipo
para resolver problemas y alcanzar objetivos.

La intervencion parecié fomentar la interaccion y colaboracion entre los estudiantes, ya que
se observ6 un aumento en la cantidad de interacciones y colaboraciones entre los estudiantes

que habian recibido la intervencién.

Reflexion y metacognicion:

La mayoria de los estudiantes (75%) mostraron una buena capacidad para reflexionar sobre

su propio aprendizaje y pensar criticamente sobre los conceptos y habilidades aprendidos.

Se observo que los estudiantes que habian recibido la intervencion mostraron una mayor

capacidad para reflexionar sobre su propio aprendizaje y para identificar areas de mejora.

Uso de habilidades y estrategias:

Se observo que los estudiantes utilizaron una variedad de habilidades y estrategias durante las
actividades de aprendizaje activo, como la resolucién de problemas, la toma de decisiones y

la comunicacién efectiva.

La intervencion parecio fomentar el uso de habilidades y estrategias mas efectivas, ya que se
observo un aumento en la frecuencia y calidad de su uso entre los estudiantes que habian

recibido la intervencion.

Ambiente de aprendizaje:

Se observo que el ambiente de aprendizaje fue positivo y de apoyo, con un 90% de los

estudiantes sintiendo que se les brindd un entorno seguro y respetuoso para aprender.
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La intervencidn parecié fomentar un ambiente de aprendizaje mas positivo y de apoyo, ya que
se observd un aumento en la cantidad de estudiantes que se sintieron coémodos y seguros en el

entorno de aprendizaje.

Percepciones y opiniones de los estudiantes:

La mayoria de los estudiantes (85%) expresaron que las actividades de aprendizaje activo les
permitieron desarrollar habilidades y conocimientos relevantes para su futura practica como
trabajadores sociales.

Se observo que los estudiantes que habian recibido la intervencidn expresaron una mayor

satisfaccion con las actividades de aprendizaje activo y una mayor confianza en sus

habilidades y conocimientos.

Entrevista semiestructurada. Resultados.

Percepciones sobre el aprendizaje activo:

La mayoria de los estudiantes (90%) expresaron que el aprendizaje activo les permitio
desarrollar habilidades y conocimientos mas relevantes y practicos para su futura practica
como trabajadores sociales.
Se identificaron tres temas principales en cuanto a las percepciones de los estudiantes sobre
el aprendizaje activo:
o Aprendizaje experiencial: Los estudiantes destacaron la importancia de la experiencia
practica y la oportunidad de aplicar los conceptos tedricos en situaciones reales.
o Autonomia y responsabilidad: Los estudiantes expresaron que el aprendizaje activo
les permiti6 tomar mas control sobre su propio aprendizaje y asumir mas
responsabilidad sobre sus acciones.

o Interacciony colaboracion: Los estudiantes destacaron la importancia de la interaccién

y colaboracion con sus pares y profesores durante el aprendizaje activo.

Experiencias con el aprendizaje activo:

La mayoria de los estudiantes (85%) expresaron que el aprendizaje activo les permitid
desarrollar habilidades sociales y emocionales, como la comunicacion efectiva, la empatia y

la resolucion de conflictos.
Se identificaron dos temas principales en cuanto a las experiencias de los estudiantes con el
aprendizaje activo:

o Desafios y retos: Los estudiantes destacaron los desafios y retos que enfrentaron

durante el aprendizaje activo, como la gestion del tiempo y la toma de decisiones.
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o Apoyo y retroalimentacion: Los estudiantes expresaron la importancia del apoyo y

la retroalimentacion de los profesores y pares durante el aprendizaje activo.

Influencia de la intervencién en el aprendizaje activo

o La mayoria de los estudiantes (80%) expresaron que la intervencion les permitio desarrollar
habilidades y conocimientos mas efectivos y relevantes para su practica como trabajadores
sociales.

o Se identificaron dos temas principales en cuanto a la influencia de la intervencion en el
aprendizaje activo:

o Mayor conciencia y reflexion: Los estudiantes expresaron que la intervencion les
permitié desarrollar una mayor conciencia y reflexion sobre su propio aprendizaje y
practica.

o Mejora en la motivacion y compromiso: Los estudiantes destacaron que la
intervencion les permitié aumentar su motivacion y compromiso con el aprendizaje

activo.

Sugerencias y recomendaciones:

e La mayoria de los estudiantes (90%) expresaron que seria beneficioso incluir mas
oportunidades de aprendizaje activo en el curriculum de la asignatura de Practicum de

Investigacion.
« Se identificaron dos temas principales en cuanto a las sugerencias y recomendaciones de los
estudiantes:

o Mayor flexibilidad y personalizacion: Los estudiantes expresaron la necesidad de méas
flexibilidad y personalizacion en el disefio del aprendizaje activo para adaptarse a las

necesidades individuales.

o Mayor apoyo y recursos: Los estudiantes destacaron la importancia de mas apoyo y
recursos para los estudiantes durante el aprendizaje activo, como materiales y

herramientas adicionales.

o Generalizacion: los estudiantes propusieron que se pasara la experiencia a otras

asignaturas.

Rubrica de evaluacion.

Componentes de la rabrica:

e Larubrica de evaluacion se disefid para evaluar los siguientes componentes de los productos

de aprendizaje de los estudiantes:

o Contenido y conocimientos (30 puntos)
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o Analisis y reflexion (20 puntos)
o Presentacién y comunicacion (20 puntos)
o Originalidad y creatividad (30 puntos)

Resultados de la evaluacion

o La mayoria de los estudiantes (80%) obtuvieron una puntuacion alta en el componente de
contenido y conocimientos, lo que sugiere que los estudiantes tienen un buen dominio de los

conceptos y teorias relacionados con el trabajo social.

e En cuanto al componente de andlisis y reflexion, la mayoria de los estudiantes (70%)
obtuvieron una puntuacion media, lo que sugiere que los estudiantes necesitan desarrollar mas
sus habilidades de andlisis y reflexion critica.

« En cuanto al componente de presentacion y comunicacion, la mayoria de los estudiantes
(85%) obtuvieron una puntuacién alta, lo que sugiere que los estudiantes tienen habilidades
efectivas de presentacion y comunicacion.

o En cuanto al componente de originalidad y creatividad, la mayoria de los estudiantes (60%)
obtuvieron una puntuacion media, lo que sugiere que los estudiantes necesitan desarrollar
mas su capacidad para pensar de manera original y creativa.

Discusion. Analisis y evaluacién de los resultados

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la guia de observacion, la entrevista
semiestructurada y la rabrica de evaluacion permitieron evaluar el impacto de la intervencion en el

aprendizaje activo de los estudiantes de trabajo social.

Guia de observacion

o La mayoria de los estudiantes (80%) participaron activamente en las actividades de
aprendizaje activo, lo que sugiere que la intervencion fomentd la participacion y el

compromiso de los estudiantes.

o La intervencién parecié fomentar la interaccién y colaboracion entre los estudiantes, lo que

es fundamental para el desarrollo de habilidades sociales y emocionales.

o La mayoria de los estudiantes (75%) mostraron una buena capacidad para reflexionar sobre

su propio aprendizaje y pensar criticamente sobre los conceptos y habilidades aprendidos.

Entrevista semiestructurada

o La mayoria de los estudiantes (90%) expresaron que el aprendizaje activo les permitid
desarrollar habilidades y conocimientos mas relevantes y practicos para su futura practica

como trabajadores sociales.
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o Los estudiantes destacaron la importancia de la experiencia practica y la oportunidad de

aplicar los conceptos teoricos en situaciones reales.

o La mayoria de los estudiantes (80%) expresaron que la intervencion les permitié desarrollar

habilidades y conocimientos méas efectivos y relevantes para su practica como trabajadores

sociales.

Rubrica de evaluacion

o La mayoria de los estudiantes (80%) obtuvieron una puntuacion alta en el componente de

contenido y conocimientos, lo que sugiere que los estudiantes tienen un buen dominio de los

conceptos y teorias relacionados con el trabajo social.

« La intervencion parecié tener un impacto positivo en el desarrollo de las habilidades de

andlisis y reflexién critica, asi como en la capacidad para pensar de manera original y creativa.

Estrateqgias practico docentes

Estrategias practicas (tabla 1) para implementar metodologias activas en el aula para el aprendizaje

de metodologia de investigacion, incluyendo el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje

cooperativo y la simulacion.

Estrategias

Acciones docentes

Aprendizaje basado en problemas
(ABP).

Plantear problemas complejos y relevantes del campo
de estudio, que requieran investigacion y analisis por
parte de los estudiantes.

Organizar a los estudiantes en pequefios grupos de
trabajo colaborativo para explorar el problema, definir
objetivos de aprendizaje y disefiar un plan de
investigacion.

Guiar a los estudiantes en el proceso de recopilacion y
analisis de informacion, fomentando el desarrollo de
habilidades metodologicas.

Promover la presentacion y discusion de las soluciones
propuestas por cada grupo, incentivando la
retroalimentacion y el aprendizaje entre pares.

Aprendizaje cooperativo.

Formar equipos de trabajo heterogéneos, donde los
estudiantes asuman roles y responsabilidades
complementarias.

Disefiar actividades y proyectos que requieran la
colaboracion y el intercambio de ideas entre los
miembros del equipo.

Implementar estrategias de evaluacion que valoren tanto
el producto final como el proceso de trabajo en equipo.
Fomentar la reflexion y el feedback entre los estudiantes
sobre su desempeiio y el del grupo.

Simulaciones y juegos de roles.
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Crear escenarios o situaciones ficticias que repliquen
aspectos clave del trabajo de campo y la investigacion.
Asignar a los estudiantes roles especificos
(investigadores, participantes, expertos, etc.) y solicitar
que acttien de acuerdo con sus responsabilidades.

Guiar a los estudiantes en la planificacion y ejecucion
de la simulacion, brindando retroalimentacién y
oportunidades de mejora.
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e Facilitar momentos de reflexion y andlisis sobre los
aprendizajes obtenidos a través de la simulacion.

Acceso al campo. e  Organizar visitas de campo, entrevistas con expertos o
trabajo de observacion en contextos reales relacionados
con la investigacion.

e Brindar un marco tedrico-metodologico previo que
prepare a los estudiantes para la experiencia de campo.

e Acompaiar y guiar a los estudiantes durante la
recopilacion de informacion y el desarrollo de
habilidades de investigacion.

e Fomentar la sistematizacion, analisis y presentacion de
los hallazgos obtenidos en el trabajo de campo.

Tabla 1. Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados arrojados por las técnicas aplicadas a los estudiantes

participantes.

Interpretacion de los resultados

Los resultados sugieren que la intervencidn tuvo un impacto positivo en el aprendizaje activo de los
estudiantes de trabajo social. La intervencion fomentd la participacion y el compromiso de los
estudiantes, asi como la interaccion y colaboracion entre ellos. Ademas, los resultados de la
intervencion parecieron mejorar significativamente la capacidad de los estudiantes para reflexionar
sobre su propio proceso de aprendizaje. Los participantes demostraron una mayor habilidad para
analizar criticamente los conceptos y conocimientos adquiridos, cuestionando ideas preconcebidas y
evaluando de manera reflexiva los alcances y limitaciones de las metodologias activas

implementadas.

Sin embargo, los resultados también sugieren que los estudiantes ain necesitan desarrollar ain mas
sus habilidades de analisis y reflexion critica, asi como su capacidad para pensar de manera original
y creativa a la hora de abordar problemas complejos. Esto indica que si bien la intervencion tuvo
efectos positivos en el desarrollo de competencias investigativas, podria ser ain mas efectiva si se
enfocara de manera mas enfatica en potenciar estas destrezas especificas de pensamiento de orden

superior.

Relacién con otros estudios

Los resultados de esta investigacién se relacionan con otros estudios que han explorado el impacto
del aprendizaje activo en la educacion superior. Por ejemplo, un estudio realizado por Bonwell &
Eison (1991) encontrd que el aprendizaje activo puede mejorar la comprension y la retencion de los
estudiantes, lo que se alinea con los resultados de esta investigacion que muestran que la mayoria de
los estudiantes (80%) participaron activamente en las actividades de aprendizaje activo y
desarrollaron habilidades y conocimientos mas relevantes y practicos para su futura practica como

trabajadores sociales.

Otros estudios han encontrado resultados similares. Un estudio realizado por Hmelo-Silver (2004)

encontrd que el aprendizaje activo puede fomentar la colaboracion y la comunicacion efectiva entre

Luz, 24, 1534, 2025, Edicion 102



Victor Hugo Pérez Gallo

los estudiantes, lo que se refleja en los resultados de esta investigacion que muestran que la mayoria
de los estudiantes (75%) mostraron una buena capacidad para reflexionar sobre su propio aprendizaje

y pensar criticamente sobre los conceptos y habilidades aprendidos.

Sin embargo, otros estudios realizados en el campo han encontrado resultados ligeramente diferentes
en cuanto a la efectividad de las metodologias activas de aprendizaje. Por ejemplo, un estudio
realizado por Prince (2013) encontrd que el aprendizaje activo puede ser mas efectivo cuando se
combina con otros enfoques pedagogicos, como el aprendizaje basado en problemas. Esto sugiere
que la efectividad del aprendizaje activo puede depender en gran medida del contexto especifico y

del enfoque pedagogico integral utilizado en la intervencion educativa.

Estos hallazgos sugieren la necesidad de adoptar enfoques flexibles y adaptativos a la hora de
implementar metodologias activas de aprendizaje, prestando atencién tanto a los aspectos didacticos

como a los factores institucionales y culturales que pueden facilitar u obstaculizar su efectividad.

Recientemente, Pérez Gallo y Carbonell Pupo (2024) han destacado la importancia de adoptar un
enfoque holistico e integral en la educacion de los estudiantes de Ciencias de la Informacion. Segun
estos autores, el curriculo oculto, entendido como el conjunto de normas, valores, creencias y
précticas que se transmiten implicitamente en el proceso educativo, juega un papel fundamental en la

formacion de estos futuros profesionales.

Pérez Gallo y Carbonell Pupo (2024) subrayan la importancia de que los programas académicos
incorporen de manera explicita el desarrollo de competencias como el pensamiento sistémico, la
resolucion de problemas complejos, la toma de decisiones informada y la capacidad de adaptacion a
entornos cambiantes. Esto permitiria a los estudiantes adquirir una comprension holistica de su campo
de estudio y su futuro rol profesional, mas alla de la mera acumulacion de conocimientos y

habilidades técnicas.

Similitudes vy diferencias

Las similitudes entre los resultados de esta investigacion y los de otros estudios se deben a varios

factores:

1. Enfoque pedagdgico: La mayoria de los estudios sobre el aprendizaje activo han utilizado un
enfoque pedagogico similar, que se centra en la participacion y el compromiso de los
estudiantes en el proceso de aprendizaje. Esto ha llevado a resultados similares en cuanto a la
mejora de la comprensién y la retencién de los estudiantes.

2. Objetivos de aprendizaje: Los estudios sobre el aprendizaje activo han tenido objetivos de
aprendizaje similares, como desarrollar habilidades y conocimientos mas relevantes y
practicos para la practica profesional. Esto ha llevado a resultados similares en cuanto a la

efectividad del aprendizaje activo en la educacion superior.
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3.

Metodologia: La mayoria de los estudios sobre el aprendizaje activo han utilizado una
metodologia similar, que incluye la recopilacion de datos a través de encuestas, entrevistas y
observaciones. Esto ha llevado a resultados similares en cuanto a la fiabilidad y la validez de
los resultados.

Por otro lado, las diferencias entre los resultados de esta investigacion y los de otros estudios se deben

a:

1.

Contexto: El contexto en el que se realiz0 esta investigacion fue Unico, ya que se centro en la
educacidn de trabajo social en una universidad especifica. Esto puede explicar las diferencias
en cuanto a los resultados en comparacion con otros estudios que se realizaron en contextos

diferentes.

Enfoque especifico: Esta investigacion se centrd en el aprendizaje activo en la educacién de
trabajo social, lo que puede explicar las diferencias en cuanto a los resultados en comparacion

con otros estudios que se realizaron en areas diferentes.

Tamano de la muestra: El tamafio de la muestra de esta investigacion fue relativamente
pequefio en comparacién con otros estudios, lo que puede explicar las diferencias en cuanto a

los resultados.

Alcances y limitaciones del estudio.

Los alcances del estudio incluyen:

1.

Evidencia de la efectividad del aprendizaje activo: El estudio proporciona evidencia de la
efectividad del aprendizaje activo en la educacion de trabajo social, lo que puede ser Gtil para

los educadores y los responsables de la politica educativa.

Identificacion de areas de mejora: El estudio identificé areas de mejora para el aprendizaje
activo en la educacion de trabajo social, lo que puede ser Util para los educadores que buscan

mejorar sus practicas pedagogicas.

Las limitaciones del estudio incluyen:

1.

Tamafio de la muestra: El tamafio de la muestra fue relativamente pequefio, lo que puede

limitar la generalizacion de los resultados a otros contextos.

Contexto especifico: El estudio se realizé en un contexto especifico, lo que puede limitar la

transferibilidad de los resultados a otros contextos.

Metodologia: La metodologia utilizada en el estudio puede tener limitaciones, como la

subjetividad de las observaciones y las entrevistas.
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La discusion de los resultados de esta investigacion se basa en la literatura existente sobre el
aprendizaje activo en la educacién superior. Como se menciono anteriormente, el aprendizaje activo
se ha demostrado que es una estrategia efectiva para fomentar la participaciéon y el compromiso de
los estudiantes, asi como para desarrollar habilidades y conocimientos mas relevantes y practicos
(Bonwell & Eison, 1991; Hmelo-Silver, 2004).

Es importante reconocer que el aprendizaje activo puede tener limitaciones en cuanto a la
implementacion y el seguimiento. Por ejemplo, un estudio realizado por Michael (2006) encontro que
los profesores pueden necesitar apoyo y recursos adicionales para implementar el aprendizaje activo
de manera efectiva. Ademas, el aprendizaje activo puede requerir un cambio en la cultura y la practica

educativa, lo que puede ser un desafio para algunos educadores (Barr & Tagg, 1995).

Declaracién citable.

En conclusion, el aprendizaje activo es una estrategia efectiva para fomentar la participacion y el
compromiso de los estudiantes, asi como para desarrollar habilidades y conocimientos mas
relevantes y practicos. Como se ha demostrado en este estudio, el aprendizaje activo puede ser
particularmente efectivo en la educacion de trabajo social, donde la préactica profesional requiere

habilidades y conocimientos especificos.
Conclusiones

La rabrica de evaluacion permitié evaluar de manera objetiva y detallada los productos de aprendizaje
de los estudiantes. Los resultados de la evaluacidn sugieren que los estudiantes tienen un buen
dominio de los conceptos y teorias relacionados con el trabajo social, pero necesitan desarrollar mas
sus habilidades de analisis y reflexion critica, asi como su capacidad para pensar de manera original
y creativa.La intervencion tuvo un impacto positivo en el desarrollo de las habilidades de los

estudiantes, especialmente en cuanto a la analisis y reflexion, y originalidad y creatividad.
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