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Resumen

La formacion de profesores es una urgencia para la
educacion general en Cuba. Objetivo general: caracterizar
el uso tecnologico educativo de orientacion profesional
pedagdgica para el estudiante en preuniversitario. El
estudio es cualitativo con un disefio transeccional
descriptivo con una muestra de 41 estudiantes de décimo
grado del IPU “Mariano Clemente Prado y Lopez” de la
ciudad de Santa Clara. Materiales y métodos: se emple6 el
cuestionario y la entrevista abierta sobre el uso
tecnolégico educativo para la orientacion profesional
pedagogica estudiantil. Se utiliz6 la interpretacion de los
datos como analisis cualitativo. Resultados: apuntaron
hacia un deficiente nivel del uso tecnoldgico educativo y
dificultades para recibir la orientacion profesional
pedagdgica por los estudiantes. Conclusiones: la
necesidad de desarrollar acciones educativas hacia el
adecuado uso tecnolégico educativo por los docentes que
incentive la orientacion profesional pedagogica a recibir
por los educandos desde el contexto formativo.

Palabras clave: orientacion profesional pedagdgica;
carrera pedagogica; tecnologia; adolescencia

Resumo

Abstract

Teacher training is an urgency for general education in
Cuba. General objective: to characterize the educational
technological use of pedagogical professional orientation
for pre-university students. The study is qualitative with a
descriptive transactional design with a sample of 41 tenth
grade students of the IPU “Mariano Clemente Prado y
Lopez” of the city of Santa Clara. Materials and methods:
the questionnaire and the open interview on the use of
educational technology for students' pedagogical
professional orientation were used. Data interpretation
was used as qualitative analysis. Results: pointed to a
deficient level of educational technological use and
difficulties in receiving professional pedagogical guidance
by students. Conclusions: the need to develop educational
actions towards the adequate use of educational
technology by teachers to encourage professional
pedagogical guidance to be received by students from the
formative context.

Keywords: pedagogic professional orientation; pedagogic
carrier; technology; adolescence

A formagdo de professores ¢ uma necessidade urgente para a educagdo geral em Cuba. Objetivo geral: caracterizar o
uso da tecnologia educacional para a orientagdo pedagogica profissional dos alunos da pré-universidade. O estudo ¢
qualitativo, com um desenho transeccional descritivo, com uma amostra de 41 alunos do décimo ano do IPU “Mariano
Clemente Prado y Lopez”, na cidade de Santa Clara. Materiais e métodos: foram utilizados um questionario € uma
entrevista aberta sobre o uso da tecnologia educacional para a orientacdo pedagogica profissional dos alunos. A
interpretacdo dos dados foi utilizada como uma andlise qualitativa. Resultados: apontaram para um nivel deficiente do
uso da tecnologia educacional e dificuldades em receber orientagdo pedagogica profissional por parte dos alunos.
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Conclusdes: a necessidade de desenvolver agdes educativas para o uso adequado da tecnologia educacional pelos
professores para incentivar a orientacao pedagdgica profissional a ser recebida pelos alunos do contexto de formacao.

Palavras-chave: orientagdo profissional pedagogica; carreira pedagogica; tecnologia; adolescéncia

Introduccion

Un pais que aspire al desarrollo en todas las esferas y en particular al desarrollo educacional en
Latinoamérica no puede prescindir de una adecuada tecnologia educativa suficiente para maestros y
estudiantes adolescentes en formacion. La orientacion profesional pedagdgica como proceso juega
un papel esencial en la eleccion profesional de los estudiantes de preuniversitario para que responda
a sus intereses personales y necesidades sociales y les permita definir su vida a los adolescentes en

medio de la sociedad.

En los ultimos afos se han desarrollado numerosas investigaciones referidas a la orientacion
profesional pedagogica en Cuba y el mundo. De consideracion resultan los estudios realizados por:
Garcia y Despaigne (2016), Basto y Basto (2017). Estos investigadores realizan propuestas de
sistemas de acciones, estrategias, modelos, materiales docentes, desde diferentes posiciones
psicopedagogicas y sociologicas, que fortalecen la teoria y la préctica educativa de los diferentes
niveles educativos, con el propdsito de perfeccionar el proceso. Sin embargo, son escasos los
trabajos que enfatizan en una vision interactiva a través del uso educativo de la tecnologia por los

diversos agentes socializadores.

Sin embargo otras investigaciones se han explorado lo que representa para los docentes la inclusion
de la tecnologia en sus practicas académicas (Chalela, Valencia, Bermudez y Ortega, 2016; Tapasco
y Giraldo, 2017; Urias, Urias y Valdés, 2017; Pacheco y Infante, 2020), asi como los resultados de
incorporar las TIC en las aulas como una herramienta para el fortalecimiento de la calidad del
aprendizaje, lo que ha permitido establecer que, si bien los docentes han mostrado resiliencia y han
fortalecido sus niveles de competencia digital en el escenario educativo emergente, también
concluyen que persisten retos respecto a la incorporacion de las herramientas de comunicacion y la

utilizacion de plataformas digitales y de videoconferencia (Garcia, Corell, Abella y Grande, 2020).

También aparecen otros estudios donde se han referido sobre el uso de las tecnologias y la
incorporacion de las TIC, no solamente por las dificultades que pueden llegar a presentarse para
lograr su interiorizacidn, sino también por factores asociados a los sujetos tales como una escasa
alfabetizacion digital (Salcines, Gonzéalez y Briones, 2017; Campos y Ramirez (2018); Tapia,
Navarro y De la Serna (2017)

En tal sentido se deriva una situacion problémica desde el contexto del preuniversitario “Mariano

Clemente Prado y Lopez” de la ciudad de Santa Clara donde se percibe un vacio desde la practica
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educativa dado por un déficit en el uso tecnologico empleado por los docentes hacia la orientacion
profesional pedagogica en los estudiantes; generado por la gran falta de interés y motivacion hacia
carreras pedagogicas para este nivel de la ensefianza en los educandos adolescentes. De esta manera
se plantea el siguiente problema cientifico: ;Qué caracteristicas presenta el uso tecnoldgico
educativo de orientacion profesional pedagdgica para el estudiante en preuniversitario? La presente
investigacion tiene como objetivo caracterizar el uso tecnoldgico educativo de orientacion

profesional pedagogica para el estudiante en preuniversitario.
Materiales y métodos

La investigacion se realizo en el periodo comprendido durante los meses de septiembre de 2020 a
septiembre de 2021 con los estudiantes adolescentes del preuniversitario “Mariano Clemente Prado
y Lopez” en el municipio de Santa Clara en Cuba. A decir de autores como Hernandez, Fernandez y
Baptista (2015), el enfoque cualitativo permite el empleo de métodos técnicos confiables y validos.
El disefio de esta investigacion es transeccional descriptivo. La presente investigacion tiene caracter
descriptivo. Al decir de Linares y Santovenia (2023), los estudios descriptivos analizan como es y
cémo se manifiesta un fendmeno con sus variables y dimensiones. De esta manera durante el

proceso investigativo se utilizaron los siguientes métodos empiricos:

Entrevista abierta a estudiantes: se aplico con el objetivo de identificar la orientacion profesional
pedagogica recibida por los estudiantes adolescentes a través del uso tecnoldgico educativo docente.
Cuestionario a estudiantes: se aplico con el objetivo de constatar los niveles ante el uso tecnologico
educativo docente hacia la orientacion profesional pedagogica recibida por dichos estudiantes
adolescentes. Se emplearon ademds métodos tedricos como el andlisis-sintesis e
induccidén-deduccion. Se toma una muestra conformada por 41 estudiantes de 10™ grado en
correspondencia con un muestreo no probabilistico. De acuerdo con el género como una variable
sociodemografica de interés la muestra estaba integrada por 14 estudiantes de sexo masculino y 27
de sexo femenino. Todos los estudiantes objeto del estudio ofrecieron su consentimiento y
voluntariedad para participar. Después de seleccionada la muestra, se realizO una primera
entrevista abierta con los estudiantes para explicar los objetivos e importancia de la
investigacion. En un segundo encuentro con los estudiantes se recopild los datos aplicando el
cuestionario propuesto, para proceder posteriormente a la triangulacion de la informacion recibida

desde los métodos empiricos aplicados.
Resultados y discusion

De acuerdo con el analisis de los datos durante la aplicacion de la entrevista abierta y el

cuestionario a los estudiantes quedo establecido de la siguiente forma la leyenda: deficiente, buena,
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insuficiente y regular donde se presentan que la mas recurrente se encuentran en el nivel deficiente,

seguido de un buen uso como dato poco significativo en la investigacion para los autores (Figura 1).

De esta forma quedan representados los diferentes niveles del uso tecnologico educativo de

orientacion profesional pedagdgica percibidos por los estudiantes en la siguiente Figura 1.
Figura 1

Niveles en el uso tecnologico educativo de orientacion profesional pedagogica en estudiantes de

preuniversitario
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Los estudiantes que refieren que dentro de las causas de su deficiente nivel del uso tecnoldgico
educativo de orientacion profesional pedagdgica, representados por un 73 % estd en la falta de
recursos informaticos donde no permite enriquecer su utilizacion y uso tecnoldgico ante un
adecuado interés hacia los diversos perfiles pedagogicos; lo cual para un 40% de los educandos
refieren que existe una adecuada comunicacion educativa tecnologica profesoral favorecedora desde
el contexto estudiantil hacia la obtencion de un binomio reciproco circular entre educandos y
educadores que contribuya a desarrollar de forma gradual, sistematica y continua el conocimiento
sobre la orientacion profesional pedagogica, obteniéndose un valor poco significativo en la
investigacion para un 10% donde los estudiantes opinan que es insuficiente el uso digital
interactivo entre los estudiantes y no se logra una adecuada capacidad empética a partir del proceso

docente educativo tecnoldgico como aprendizaje.

Desde el criterio de diversos autores como Quesada y Solernou (2013), afirman que la utilizacion
de las tecnologias de informacién y de la comunicacidon les permite trabajar en colectividad,
compartir informacion, solucionar problemas y tomar decisiones para lograr una forma de

aprendizaje de mayor calidad.

En una investigacion mas reciente de Ayala (2018), reconstruy6 las representaciones de los

docentes sobre su labor intervenida por el uso de las TIC.

De acuerdo con Raquiman (2014), los docentes poseen condiciones contextuales que pueden llegar

a fortalecer o debilitar los procesos de cambio. Si se considera la perspectiva de los profesores,
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quienes trabajan en primera linea en las salas de clases, se puede llegar a conocer los procesos de

transformacion que llevan adelante en su préctica educativa.

Respecto a este mismo tema, Lopez, Correa y Rojas (2017), consideran que las presiones
institucionales para lograr cambios pedagdgicos con recursos tecnologicos en el aula inciden en las
percepciones favorables o desfavorables de los diversos actores estudiantiles, que a su vez provocan

buenos o malos resultados en la incorporacion tecnologica.

Desde otros estudios realizados se precisa que las tecnologias tienen el potencial para transformar
los procesos de ensefianza y aprendizaje (Gomez, Contreras y Gutiérrez, 2016; Salcine, Gonzalez y
Briones, 2017), generando mayor interés y motivacion en los alumnos para trabajar
colaborativamente y aprender, de esta forma, las tecnologias estan ocupando un lugar central en las

metodologias de ensefianza y aprendizaje (Bates, 2015).

En otras investigaciones, la atencion se ha centrado en problematicas relacionadas con el uso
responsable de las tecnologias, la escasa integracion de las TIC en las practicas docentes y las
dificultades relacionadas con la toma de decisiones pedagodgicas ante el gran abanico de
posibilidades que ofrecen los dispositivos digitales y el Internet (Cubeles y Riu, 2018; Romero,

Riquelme y Halal (2019); Gudmundsdottir, Gasso, Rubio y Hatlevic (2020).

Segun Cuéllar, Martin y Cabrera (2014), consideran que el proceso docente educativo se distingue
no solo por el intercambio de informacion, sino por las relaciones entre sus componentes
personales, que caracterizan y exigen una verdadera comunicacion interpersonal, diferente de otras

formas.

Los autores de la investigacion estdn de acuerdo en que el proceso educativo docente es para
reconocer y comprender a la otra persona en una situaciéon determinada dentro del contexto
formativo. Significa situarse en el lugar del otro con capacidad empatica por los docentes, con
respecto a sus sentimientos y necesidades y considerarlos desde su punto de vista, de esta forma se
declara por los autores que el proceso comunicativo se distingue no solo por el intercambio de
informacion, sino por las relaciones entre sus componentes personales a través del uso tecnologico

educativo docente que permite incentivar la motivacion en los educandos.

En el contexto internacional, Alban et al. (2018), en Ecuador encontraron que algunos estudiantes
argumentan diversos factores para su desmotivacion: las cuales son la falta de recursos tecnoldgicos
para generar el conocimiento, la deficiente comunicacién docente pedagdgica y a su vez la ausencia
de capacidad empatica de los profesores con relacion a los estudiantes; resultados similares a los

hallados en esta investigacion, donde predominan: la falta de interés cognoscitivo asi como una
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inadecuada comunicacion pedagogica del docente sin capacidad empatica percibido en sus

actuaciones diarias, tanto dentro del aula como fuera de ella.

Desde otra region geografica Caceres (2019), en México encontrd un elemento necesario en la
formacion de la motivacion pedagdgica en los estudiantes y se refiere a la voluntad para realizar un
trabajo educativo en conjunto, logrando aptitud para organizar la actividad cognoscitiva propia o de
otros grupos de estudiantes, mediante un proceso interactivo, dindmico y comunicacional. Ademas,
aptitud para asimilar, reproducir y aplicar el conocimiento, al establecer un proceso con caracter

individual, intencional y motivacional afectivo.

Los autores de la presente investigacion valoran de positivos los criterios de los investigadores
internacionales y se plantea la demanda de realizar acciones educativas que permitan el desarrollo
adecuado del uso dindmico, sistematico y continuo de la tecnologia educativa docente con los
estudiantes para desarrollar la orientacion profesional pedagodgica y potenciar la motivacion

intrinseca estudiantil hacia los diversos perfiles pedagogicos profesionales.
Conclusiones

Desde la investigacion realizada la orientacion profesional pedagogica en estudiantes de nivel
medio superior queda reflejada en la falta de motivacion por los estudiantes hacia la orientacion
profesional pedagogica debido al uso deficiente de la tecnologia educativa empleada por los
docentes desde su contexto natural donde no se realiza de forma sistematica, dinamica y continua
originando falta de interés en los estudiantes adolescentes de preuniversitario. De esta manera surge
la necesidad de realizar acciones educativas que permitan el desarrollo de la tecnologia educativa
por los docentes y que incentive la orientacion profesional pedagdgica a recibir por los educandos

desde el contexto formativo de manera interactiva y reciproca.
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