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Resumen

El presente articulo propone una metodologia para
desarrollar la competencia didactica profesional en los
docentes de carreras universitarias, en la cual se expresa la
integracién de saberes de distinta naturaleza asociados al
campo de la Didactica de la Educacién Superior y en la
relacion entre el diagndstico, el contexto basado en la
direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje con
enfoque profesional y el caracter integrador del
desempefio didactico profesional que integra lo académico
con lo laboral, investigativo y extensionista. Fue
concebida mediante los métodos de andlisis, sintesis,
observacion directa en el terreno, la revision de
documentos y el enfoque de sistema. La propuesta puede
aplicarse a nivel nacional e internacional considerando la
respectiva contextualizacién a las exigencias del proceso
formativo de los estudiantes de carreras universitarias y de
las necesidades de capacitacion de los docentes
universitarios.
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Abstract

The current article proposes a methodology to develop the
didactic  professional ~competence in  university
professors. This proposal expresses the integration of
knowledge of different nature, related to the field of
didactics in the Higher Education level and the
relationship among the diagnosis, the context based on
the direction of the teaching-learning process with a
professional approach, and the integral character of the
didactic professional development that integrates the
different components (academic, labor, research, and
extension). The methods used were: analysis-synthesis,
direct observation, revision of documents and systemic
approach. The proposal can be applied at both national
and international levels with the appropriate
contextualization to the demands of the formative process
of university students and the preparation needs of
university professors.
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university

El anélisis de la practica profesional de los docentes universitarios y la de aquellos que atesoran una
rica experiencia, conlleva a reconocer que los problemas de la préactica educativa, y los de caracter
profesional son multicausales y de extraordinaria complejidad que requieren de mayor

profesionalidad, e implicacion en las transformaciones a realizar.

La educacion superior a nivel mundial exige cambios sustantivos que permitan el fortalecimiento de
la labor que realizan las universidades, existe una realidad circundante en el quehacer docente sobre
todo en aquellas carreras no pedagdgicas, en donde los docentes son profesionales que tienen
conocimientos elevados de su “profesion” pero que en su formacion poco o nada han recibido como

preparacion tambien profesional sobre pedagogia
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Un docente que sea critico, reflexivo de su propia préactica, tiene necesariamente que investigar desde
su principal escenario de actuacion profesional que es el aula universitaria; es por ello, que se requiere
del docente una adecuada profesionalizacion pedagogica, como un aspecto vital para el logro de un

desempefio docente satisfactorio.

El docente universitario constituye sin lugar a dudas una figura esencial de la actividad profesional
universitaria que se lleva a cabo. Este docente no solo debe investigar sobre el contenido de la ciencia
que ensefia; sino, también sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje en aras de provocar una

reflexion autocritica dirigida a su perfeccionamiento.

Como se conoce el proceso de ensefianza-aprendizaje es complejo, multifactorial, de multiples
interacciones, donde las condiciones son definitivamente las que favorecen o dificultan el propio
proceso Y el resultado. Existen diversas alternativas que deben analizarse en funcién de los resultados
esperados y asi activar los procesos necesarios para alcanzarlos. Este proceso debe estudiarse e
investigarse desde su dimensidn proyectiva, que incluye su disefio, ejecucion, evaluacion y orienta
sus resultados a lo personal y social, partiendo de un presente diagnosticado hasta un futuro deseable,
donde se debe reconocer la multilateralidad de interrelaciones asi como la heterogeneidad de los

participantes.

De ahi que, constituye una necesidad el perfeccionamiento constante de la profesionalizacion de los
docentes universitarios en funcion de mejorar la competencia didactica profesional requerida para la

direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La experiencia como investigador en este campo y la continua observacién directa en la praxis
académica y pedagdgica, han permitido asumir y tomar conciencia, que la calidad y el mejoramiento
de la educacion superior ameritan una formacién constante en la competencia didactica profesional

en el docente universitario.

Es por ello que se propone una metodologia para desarrollar la competencia didactica profesional en

los docentes universitarios.
Materiales y métodos
Para la elaboracion del articulo se emplearon los siguientes métodos:

El andlisis, la sintesis, la induccién y deduccion para la elaboracion del marco teérico referencial y la

justificacién del problema en cuestion.
El enfoque de sistema se utilizé para el disefio y propuesta de la metodologia.

Resultados y discusion
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Se aborda en esta parte en primer lugar algunas reflexiones sobre la competencia y en segundo lugar
se propone la metodologia que se aporto, la cual se deriva de la investigacion realizada por Quijije
(2017).

Relacionado con el estudio de la formacion de competencias profesionales, se resaltan las
investigaciones realizadas por: Tejeda & Sanchez (2012); Tobdn (2013); Ortiz, Marta-Lazo & Martin
(2016); Guzman, Soéfiora & Arnaiz (2016); Flores & Juarez (2017); Gil-Galvan (2018); Salcines,
Gonzalez, Ramirez & Martinez (2018); Escobar & Infante (2018), Perevoshchikova, Samoilova,
Lapin, Elizarova & Panova (2019); Castillo, Samaniego, Chew, Gaytan, Rodriguez & Lizarraga
(2018); Silva & Mazuera (2019); Carrion (2019); Moya, Alonso, Vera, Corral & Lopez (2019);
Machado y Montes de Oca (2020); Seckel & Font (2020), Gamboa (2020), Corral, Moya y Alonso
(2020), Alonso, Moya, Vera, Corral, Bazurto y Avila (2020), asi como Alonso, Larrea y Moya
(2020).

Se asume de Alonso y otros (2020) que la competencia profesional.

Constituye una cualidad que se debe formar en los estudiantes desde un enfoque social humano,
en la que expresa la integracion de saberes (ser: conocimientos, hacer: habilidades, convivir y
estar: normas de comportamiento social y ser: valores morales, ambientales, profesionales,
liderazgo, emprendimiento, trabajo en equipos, uso de la investigacién y la informatica)
mediante su desempefio profesional en la diversidad de puestos de trabajo asociados al objeto

de trabajo de su profesion y en el contexto social. (p.421)

Los investigadores Salcines y otros (2018), asi como Corral y otros (2020) sostienen el criterio que
en la competencia se integran saberes de distinta naturaleza, ellos son: saber asociados a los
conocimientos, hacer: asociado a las habilidades, destrezas, ser: asociado a los valores y convivir

asociado a las normas de comportamiento y convivencia social.

En consonancia con este concepto, se interpreta a criterio valorativo del autor de este trabajo que la
competencia didactica profesional, constituye una cualidad en la que el docente universitaria integra
saberes de distinta naturaleza: conocimientos, habilidades y valores requeridos para la direccion del
proceso de ensefianza — aprendizaje desde un enfoque didactico profesional, los cuales son
movilizados y demostrados mediante su desempefio docente profesional, sobre la base de los recursos

personologicos que posee cada docente en lo individual y lo social.

Silva & Mazuera (2019) plantean que “[...] el modelo de competencias es la respuesta a la sociedad
capitalista actual.” (p.9). En la literatura cientifica consultada se aprecia en ocasiones una tendencia
neoliberal mercantilista en el término de competencias, sin embargo, se aume y reconoce que el

enfoque de competencias que se aborda en esta investigacion niega, se opone a esta tendencia y se
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fundamenta en la perspectiva de desarrollo social humano, o sea, en el humanismo, la justifica e

igualdad social.

La concepcion de la competencia didactica profesional que se asume parte de la reflexion de que un
docente universitario es competente cuando ademas de saber hacer con calidad y eficiencia, integra
actitudes, valores morales, ambientales, profesionales, éticos asociados a la justicia social, la equidad,
la colaboracidn, el respeto y ayuda mutua, es decir, sabe estar y convivir en un entorno educativo y
laboral complejo y cambiante, todo lo cual lo expresa mediante su desempefio docente profesional,

el cual:

Para Alonso, Gamboa y Zaldivar (2019), el desempefio es: “La forma de manifestacion por el
estudiante [...] de conocimientos, habilidades y valores profesionales durante la realizacién de
tareas y proyectos [...], que cualifican y distinguen el cumplimiento de las exigencias
sociolaborales en los puestos de trabajo y/o fuera de estos (en el &mbito social) donde cumple

las actividades, tareas o roles inherentes a su profesion. (p.18)

El desempefio docente profesional debe corresponderse con el principio de idoneidad demostrada por
el docente universitario durante la direccion del proceso de ensefianza — aprendizaje profesional, que
tiene en cuenta entre otras actitudes como docente, educador, realizar el trabajo con profesionalidad,
compromiso, en trabajo en equipos, liderazgo y de manera emprendedora. Es por ello que el docente
universitario durante su desempefio profesional debe demostrar la integracion de los saberes que
configuran a la competencia didactica profesional: conocimientos (saber), habilidades (hacer),
valores, actitudes, intereses, motivaciones (estar, convivir) asociados a la Didactica de la Educacion

Superior.
Tejeda “& Sénchez (2012) sostienen que:

Los rasgos del proceso de formacion basada en competencias se constituyen en una
caracteristica esencial del proceso, que se deriva como expresion distintiva de este, ya que tiene
un caréacter sistémico e integrador lo que hace que se denote su singularidad desde lo complejo,

lo holistico, contextual, flexible y consciente y desarrollador. (p.45)

Se asume este criterio debido ya que para desarrollar la competencia didactica profesional en los

docentes universitarios se deben tener en cuenta los aspectos siguientes:

» EIl docente se enfrenta a problemas profesionales diversos relacionados con el objeto de
trabajo de su profesion (incluyendo otros no establecidos), los cuales debe resolver a partir de

integrar los conocimientos, habilidades y valores que caracterizan sus desempefios
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profesionales, aspecto que le confiere a este proceso su caracter complejo, multifactorial y
holistico (integrador).

> Lo contextual estd presente en la medida que se conciba el desarrollo de la competencia
didactica profesional, a partir de que el docente universitario en la diversidad de puestos de
trabajo, aplique la diversidad de métodos activos de ensefianza — aprendizaje con enfoque

problémico y basados en el método de trabajo por proyectos.

> El caracter flexible y consciente se expresa en la adaptabilidad que se debe lograr en los
docentes de manera que sean capaces de resolver problemas profesionales relacionados con
la direccion del proceso de ensefianza — aprendizaje, haciendo uso ademas de métodos de

investigacion cientifica.

» Lo desarrollador esté presente en la medida que se vayan constatando de manera progresiva,
las transformaciones en la manera de sentir, pensar y actuar del docente en lo concerniente a

su competencia didactica profesional.

El autor del presente trabajo, producto de su estudio acerca de las competencias llega a tres ideas

esenciales:

» La emergencia del concepto competencia en el contexto de la educacién contemporanea se

encamina a ofrecer respuestas oportunas ante las deficiencias de los sistemas educativos tradicionales.

> Resulta pertinente asumir una categoria como es la competencia desde la cual se intenta
restablecer la imprescindible conexion entre la escuela y la vida, el estudio y el trabajo, la teoria y la

practica.

> La compresion integradora de la competencia puede convertirse en una alternativa que posibilite

unificar el saber y el saber hacer con un verdadero saber actuar con eficiencia.

Estos elementos, justifican la necesidad de elevar la profesionalizacién del docente universitario

como base para desarrollar la competencia didactica profesional, en este sentido,

Para Abreu y Soler (2014) la profesionalizacion “[...] es el proceso que se evidencia desde el vinculo
de la teoria con la préactica, mediante la fundamentalizacion, sistematizacion y problematizacion de

los contenidos de la profesion y su correspondencia con las exigencias del modelo del profesional.”
(p.32)

Monarca & Thoilliez (2017) coinciden en que: “La profesionalizacion obedece a discursos

fundamentados en una logica productiva dentro del campo educativo; de ahi que las evidencias que
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resultan de esa produccion, aplicadas a la formacion del profesorado en relacién con las funciones

que derivan de dichas evidencias simplifiquen la labor docente.” (p.514)

Carmenate y otros (2019) afirman que “la profesionalizacién como proceso es una exigencia que
deviene del desarrollo social y como tendencia es deseable porque garantiza mayor calidad en el
desempefio docente. Para el profesor universitario este proceso converge en dos dimensiones: el de

docente y el de investigado.” (p.15)

En esencia en la medida que el docente universitario como parte de su competencia didactica
profesional, se actualice en los enfoques y estilos contemporaneos de direccion del proceso de
ensefianza — aprendizaje desde un enfoque profesional, utilice la investigacién y la informética (T1Cs)
para resolver problemas actuales en este campo, estara elevando sus niveles de profesionalizacion.

Ello le confiere un carécter profesionalizante y contextualizado a dicho proceso.

El carécter profesionalizante parte de reconocer la necesidad de profesionalizar el desempefio del
docente en la direccion relacionada con la gestion del proceso de ensefianza — aprendizaje de las
asignaturas que imparte, a partir de la sistematizacion de enfoques contemporéneos de la Didactica
de la Educacion Superior, configurados e integrados en el contenido didactico profesional que debe

ser objeto de apropiacion y aplicacién por parte del docente durante su actividad profesional.

El caréacter contextualizado porque se vincula y sistematiza el contenido didéctico profesional con las
caracteristicas del contenido que ensefianza el docente universitario, asi como de los docentes que en

ella intervienen.

A partir de estos argumentos, se sugiere a continuacién la metodologia para desarrollar la

competencia didactica profesional en docentes universitarios.
Propuesta de la metodologia:

Para elaborar la metodologia se asumio el criterio ofrecido por Alonso, Leyva y Mendoza (2019)
acerca de la obtencion de una metodologia en el campo de las ciencias pedagogicas, quienes la
consideran como un conjunto de acciones interrelacionadas entre si en etapas o fases, dirigidas al

cumplimiento de un determinado objetivo.
A continuacion, se muestran las principales acciones a realizar por etapas:

Etapa 1. Proyeccion del desarrollo de la competencia didactica profesional en los docentes

universitarios.

Acciones a realizar:
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1. Diagnosticar las necesidades didacticas formativas de los docentes.

Para ello se recomiendan los aspectos siguientes: Preparacion de instrumentos que permitan
diagnosticar el estado de desarrollo que poseen los docentes universitarios, segun sus funciones y el
eje de formacién profesional para el cual trabajan. Sensibilizar al personal docente acerca de la
necesidad de realizacion del diagnostico. Aplicar los instrumentos disefiados. Procesar e interpretar
los resultados obtenidos que permitan determinar cuéles son sus potencialidades y necesidades

didacticas formativas.
2. Seleccionar los contenidos didacticos profesionales.

Las acciones de capacitacion estarian enfocadas hacia los contenidos de la Didactica de la Educacion
Superior que configuran a la competencia didactica profesional a desarrollar, la cual es la siguiente:
Dirige el proceso ensefianza — aprendizaje profesional haciendo uso de métodos con enfoque
desarrollador, problémico y de trabajo por proyectos, basados en la unidad de lo instructivo, lo
educativo y lo desarrollador con autoridad moral, liderazgo pedagogico, emprendimiento,
creatividad, en trabajo en equipos y ética profesional.

3. Disenfar los cursos de capacitacion profesional en contenidos didacticos profesionales.

El disefio de los cursos que se conciban por los docentes seleccionados para cada docente con caracter
diferenciado, deben tener los componentes siguientes: Presentacion con los datos, objetivos del
curso, sistema de contenidos, organizacion del curso, orientaciones metodoldgicas para el desarrollo

del curso, evaluacion y la bibliografia.

En esta parte del disefio que se propone para los cursos, se debe precisar el tipo de forma de
organizacion que se llevara a cabo para el desarrollo de los contenidos didacticos profesionales. En
este sentido se recomienda el uso de las TIC: con énfasis en el empleo de aulas virtuales de apoyo al
desarrollo del curso, las distintas plataformas informaticas, la tutoria asistida, los foros, entre otros
recursos segun la infraestructura tecnoldgica que posea la universidad que se pueden constituir en
formas de organizacion para el tratamiento al contenido didactico profesional. También como otras
formas organizativas que pueden emplearse esta la conferencia, el taller y el seminario

fundamentalmente.
4. Coordinar el aseguramiento y desarrollo de la capacitacion profesional de los docentes.

Se deberan realizar las coordinaciones con las autoridades y personas que tienen a cargo laboratorios
de computacion, salones de clases, asi como de los recursos humanos que intervendran en esta
actividad profesional, que asegure las relaciones espaciales y temporales, como también las

condiciones para su realizacién, atendiendo a los disefios de los cursos y el principio de que se lleve
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a cabo preferentemente durante el entrenamiento que realiza el docente en el puesto de trabajo, de tal
manera que su desempefio didactico profesional, afecte lo menos posible el desarrollo del proceso de

enseflanza — aprendizaje.

Etapa 2. Ejecucion del desarrollo de la competencia didactica profesional.
Acciones a realizar:

5. Evaluar los programas de capacitacion profesional disefiados.

Se elaboraran los dictamenes de aprobacion correspondiente segun lo normado, de manera tal que

esta actividad profesional adquiera un fundamento legal.
6. Aplicar los programas (cursos) de capacitacion a los docentes.

Se deben crear ambientes virtuales que le permitan al docente acceder a los contenidos didacticos
profesionales asociados a la competencia, configurados en el ordenador o en la red telematica, en los
que, a través de materiales didacticos y de formas de comunicacién que tienen su soporte en las TIC,
interactUan los protagonistas, para desarrollar un sistema de actividades didacticas con una finalidad
desarrolladora de dichos contenidos.

Los docentes responsabilizados con el desarrollo de los cursos deberan crear aulas virtuales de apoyo
a la docencia, asi como foros taller para la socializacion y discusion entre los docentes, sobre cada
uno de los contenidos didacticos profesionales que aborda el curso. Es importante tener en cuenta en
este aspecto que el proceso de apropiacion de los contenidos didacticos profesionales transcurre

basicamente en linea, con la posibilidad de un breve espacio a la presencialidad.

Por otro lado, el docente que hace la funcidn de aprendiz, es el centro del proceso de apropiacion del
contenido didactico profesional, sujeto activo de su formacién (autoformacion) como parte de su
propio entrenamiento (desempefio didactico profesional) durante la gestion del proceso de ensefianza
- aprendizaje, en interaccion y colaboracion con todos los que participan de ese proceso. Por ende, el

grupo constituye un protagonista esencial en dicho proceso.

Se debe potenciar el rol del profesor que imparte el curso, a partir de la consideracion que las
particularidades y la infraestructura tecnologica de que dispone la facultad y la universidad para la
aplicacion de esta modalidad. Su desempefio como profesor y como tutor, en equipos
interdisciplinarios, es clave para el éxito del desarrollo de la competencia didactica profesional en los
docentes universitarios. La atencion a la diversidad individual y grupal es otro aspecto a considerar,

de manera que, durante los foros de discusion, la tutoria asistida, asi como por medio del empleo del
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aula virtual, se debe tener en cuenta la atencion a las necesidades de formacion didactica que tiene

cada docente y el aprovechamiento de sus potencialidades.

Para la aplicacion de los cursos en cuyas orientaciones metodoldgicas se recomiende el uso de la

modalidad presencial, combinada con la modalidad virtual, sugiriéndose lo siguiente:

» Emplear la mayor cantidad de horas presenciales dedicadas al trabajo independiente; es decir,
a la socializacion, debate e intercambio de experiencias profesionales por parte de los
docentes, que les permita actualizarse, complementar y perfeccionar su preparacion didactica

profesional.

> Sistematizar el enfoque profesional pedagdgico mediante la orientacion de situaciones
problémicas que se presentan en la gestion del proceso de ensefianza — aprendizaje, que les
permita al docente la busqueda de alternativas de caracter didactico profesional para su

solucién.

» Emplear para el desarrollo de las conferencias el método explicativo - ilustrativo
preferentemente, para el desarrollo de los seminarios el método de elaboracion conjunta y

para los talleres el método de trabajo independiente o autonomo.
7. Monitorear el desarrollo de los programas de capacitacion que se estan aplicando.

Por ultimo se procede al control y monitoreo de la aplicacion de los cursos de capacitacion, el cual
debe llevarse a cabo a partir de tener en cuenta los criterios siguientes: cumplimiento de los objetivos
del curso, desarrollo de las modalidades de capacitacion planificadas en cada curso (a distancia
asistida por las TIC y/o presencial), calidad del desarrollo de los cursos, medios empleados, calidad,
estado de los locales para el desarrollo del curso, asi como estado del desempefio didactico profesional

que van alcanzando los docentes.

Etapa 3. Evaluacion del desarrollo de competencias didacticas profesionales en los docentes

universitarios.
Acciones a realizar:

8. Registrar el estado del desarrollo de las competencias profesionales que alcanza el docente como

resultado de la capacitacion recibida.

Una vez aplicados los cursos de capacitacion, se procede a registrar los resultados obtenidos en los
mismos por parte del docente que ensefia. Para ello deben considerar los aspectos siguientes: Estado
de la apropiaciéon de los conocimientos relacionados con la gestion del proceso de ensefianza —

aprendizaje, desde sus fundamentos tedricos y metodoldgicos; estado del desarrollo de habilidades
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profesionales para gestionar el proceso de ensefianza — aprendizaje, asi como de cualidades, actitudes

y valores requeridos para su conduccion.
9. Valorar el proceso de formacion de las competencias didacticas profesionales llevado a cabo.

A partir del andlisis de los logros y las insuficiencias que se manifiestan en la formacién de las
competencias didacticas profesionales los docentes durante su desempefio didactico profesional, se
profundizara en el analisis de las causas que lo provocan, las cuales se manifiestan en el desarrollo
de la capacitacion profesional. Mediante talleres metodoldgicos y el dialogo reflexivo y colaborativo
se correlacionan las insuficiencias encontradas en el resultado del desempefio didactico profesional
del docente con las causas que la provocan las cuales se dan a través del desarrollo de la capacitacion
Ilevada a cabo y a partir de ahi, mediante técnicas de trabajo en grupo, se realiza la toma de decisiones
de caracter pedagdgico y la intervencion en las cuales se disefien y apliquen acciones organizativas,
administrativas, de capacitacion, y de investigacion encaminadas al perfeccionamiento y mejora

continua del proceso.
Conclusiones

La competencia didactica profesional forma parte del perfil de competencias que debe demostrar el
docente universitario, la cual se concibe desde la perspectiva de desarrollo social humano y a partir
de reconocerla como una cualidad que debe tener para la direccién del proceso de ensefianza —
aprendizaje desde un enfoque profesionalizante y en consonancia con los ultimos enfoques y

tendencias de la Didactica de la Educacién Superior.

La metodologia que se propone estructurada en tres etapas y dado su caracter integral, flexible,
profesionalizante y contextualizado, permite desarrollar la competencia didactica profesional en los
docentes universitarios, a partir de tener en cuenta el carécter interactivo y presencial de la
capacitacion profesional en el puesto de trabajo en su misma Unidad Académica, bajo el criterio de
aprender trabajando y trabajar aprendiendo, la cual es una via que se propone para el mejoramiento

del desempefio del docente universitario.
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