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Resumen

El articulo se derivd de la experiencia que
como directora escolar tuvieron sus autoras;
el objetivo consistié en el disefio de acciones
para la direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje desde la labor del director de
secundaria béasica. Se definieron las tareas
de
la superacion del

que desde el proceso entrega

pedagdgica, personal
docente, el asesoramiento y control de la
clase y los érganos técnicos y de direccion,
debe ejecutar el director. ElI resultado
practico se mostré en el comportamiento de
la calidad del aprendizaje en la institucion
donde se aplicd. Fueron utilizados en el

orden tedrico los métodos de analisis y

Abstract

The article was derived from the authors’
own experiences as school principals. Its
objective pointed toward the design of
actions for the direction of the teaching-
learning process departing from the
principal’s work in Junior High School. There
are also defined the tasks that must be
completed by the school principal from the
pedagogical delivery, the upgrading of the
teaching staff, the counseling and lesson
control and of the direction and technical
organs. Its practical outcome was evidenced
in the learning quality in the institution where
it was applied. Theoretical methods like the
analysis — synthesis, inductive — deductive,
systemic — structural, historical — logical and
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sintesis, induccion-deduccion, sistémico-
estructural, historico-l6gico, modelacion;
dentro de los métodos empiricos:

observacidn, encuesta, entrevista, andlisis

de documentos y criterio de experto, se

modelling were used. In the same way
empirical methods were applied such as:
observation, survey, interview, document
analysis and expert's criteria, as well as

statistical ones.

aplicaron ademas métodos estadisticos. Key words: Secondary education,
Palabras clave: Educacion Secundaria educational scientific management, the
Bésica, direccion cientifica educacional, teaching — learning — management process,
proceso de ensefianza-aprendizaje- tasks — school principal, pedagogical

direccion, tareas-director escolar, actividad professional direction activity

pedagdgica profesional de direccién

Introduccion

Los procesos de cambio en lo politico, social y econdmico, acontecidos en la década final del
siglo XX e inicios del siglo XXI, a escala mundial, han determinado la necesidad de enfocar la
atencién a la educacion, en especial al aprendizaje y a la formacion de valores de los
escolares, buscando adecuada respuesta al momento historico que estos viven.

En Cuba, actualmente se llevan a cabo esfuerzos por consolidar el cambio educativo
declarado en décadas anteriores. En medio de este contexto cobra especial significacion la
secundaria basica, nivel educativo de importancia en la formacion de la personalidad del
individuo. ElI modelo de escuela que se implementa, en proceso de cambios aun, busca
lograr concreciéon y coherencia entre el fin de la educacion y lo que necesita la sociedad para
este nivel.

Es conocida la inconformidad de muchos padres sobre la durabilidad y uso que hacen los
escolares del conocimiento que adquieren. Los problemas de aprendizaje tienden a
acumularse de un grado a otro, se agudizan las posibilidades de continuidad de estudio al
concluir el 9. grado, pues los resultados de las calificaciones en las asignaturas determinan el
futuro profesional de estos adolescentes.

Corresponde a las estructuras de direccion de cada institucibn materializar la politica trazada.

Todas las figuras que intervienen en el proceso formativo tienen un rol definido y, a su vez,

79



Revista Electronica Luz. Holguin. Cuba. Revista trimestral. Afio XI1. No. 2. Abr.- Jun. 2013. 1l Epoca.
RNPS 2054. ISSN 1814-151X.
Velazquez — Fombellida, Niurka, Iris Margarita Benitez — Avila y Martha Tamara Labarta — Varona. La direccion del
proceso de ensefianza-aprendizaje como labor priorizada del director de secundaria basica. The direction of the teaching —
learning process as the main function of the high school principal

son de suma importancia para lograr las metas planteadas, de forma determinante la del
director escolar, que en su funcion de lider institucional resulta primordial.

Es cuestionable la tendencia a soluciones tacticas y de poco seguimiento, la actitud movida
generalmente a lo urgente, a lo operativo, a dejar a cargo de las estructuras intermedias, en
este caso, en jefes de grados, el seguimiento y control del proceso de ensefianza-
aprendizaje, como si su responsabilidad fundamental al respecto estuviera en responder por
los resultados a las estructuras superiores.

El objetivo del presente trabajo consiste en el disefio de acciones encaminadas a la direccion
del proceso de ensefianza-aprendizaje como labor priorizada del director de secundaria
basica, como esfera de actuacion fundamental en la actividad pedagogica profesional de
direccion.

Materiales y métodos

El andlisis y sintesis, en el procesamiento de la informacidn obtenida a partir de la literatura
consultada con el fin de sistematizar los fundamentos tedricos y metodoldgicos en la
determinacién del problema, en el andlisis de los resultados del diagnostico y en la valoracion
de su pertinencia en la practica.

La induccién-deduccion, en las inferencias en cuanto a las causas del problema planteado y
llegar a conclusiones; en el caso del sistémico-estructural como herramienta metodoldgica
en la elaboracion de las acciones para la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje en
la actividad del director de Secundaria Bésica.

El método historico-légico se utilizé en el estudio de las etapas, regularidades y tendencias
gue han caracterizado la labor del director en la direccibn del aprendizaje y de los
fundamentos que existen sobre el objeto y, con ello, lograr un acercamiento a los
antecedentes, a la fundamentacion del problema cientifico y a las propuestas a realizar.

En cuanto a los métodos del nivel empirico fueron utilizados la observacion en la etapa de
exploracion de la situacion del problema cientifico, en el estudio diagnéstico; la encuesta,
para obtener la informacién durante el estudio diagndstico; la entrevista, en la obtencién de
informacion de los directivos y docentes en relacién con el objeto de investigacién, asimismo

se aplico el analisis de documentos en el estudio diagnéstico.
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Resultado y discusion

Se identifica la direccion como el proceso de conducir los esfuerzos de los seres humanos

hacia el logro de un determinado objetivo previamente establecido.

En el analisis epistemoldgico realizado sobre esta tematica se consultaron diferentes autores,

entre los que destacan Bringas (1999), quien considera que “la direccion es una ciencia

general que refleja el hecho de ser un proceso inherente a toda actividad social.” Por su

parte Marx (1965), refirid que la direccion es, ante todo, un fendmeno objetivo, consustancial

al proceso de trabajo en todas las formaciones socioecondémicas. En tal sentido plantea:
“Todo trabajo directamente social o colectivo en gran escala, requiere en mayor o
menor medida una direccidon que establezca un enlace armédnico entre las diversas
actividades individuales y ejecute las funciones generales que brotan de los
movimientos del organismo productivo total, a diferencia de los que realizan los
organos individuales. [Por tanto, en su esencia mas profunda ve a la direcciébn como]
una relacién de produccion, ademas, sent6 las bases para distinguir las relaciones de
direccion de las restantes relaciones de producciéon. Esta funcién de direccion, de
vigilancia y enlace se convierte en funcion del capital tan pronto como el trabajo
sometido a él reviste caracter cooperativo.”

Otros autores, como Assman (1997), consideran que “la direccion como relaciéon social

siempre significa la relacion entre dirigentes y dirigidos y la reciproca subordinacion entre

”3

ellos en cuanto a la realizacion de las metas establecidas.” Omarov (1977), se refiere a la

direcciébn como “las relaciones de los hombres, que surgen en el proceso de produccion de
bienes materiales.”

Es necesario resefiar la Direccion Cientifica Educacional vista como “el proceso social para
alcanzar, a partir de una determinada previsualizacion del futuro de la institucién educacional,

las metas fijadas; las formas de involucrar a los profesores, alumnos y el resto del personal

! Bringas, José L. Propuesta de modelo de planificacion estratégica universitaria, p.72-79.
2 Marx, Carlos. Manuscritos econdmicos y filoséficos de 1844, p.145.

® Assman, G. Principios de la sociologia marxista leninista, p. 218.

* Omarov, A. M. Elementos basicos de la direccion cientifica de la sociedad, p.107.
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en su ejecuciéon y las vias para institucionalizar los cambios producidos en la formacion
integral de los participantes™.

Las articulistas consideran que esta definicién de Bringas se adecua al objetivo trazado, pues
los argumentos que aporta son consustanciales al plan de acciones propuesto, pues su
aplicacién practica se basa en una conducta anticipada, previsualizada y preventiva de la
direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje, por parte del director escolar.

La coherencia en el tema lleva a las articulistas a asumir el concepto de Actividad
Pedagdgica Profesional de Direccion:

“Aquella actividad de caracter técnico-metodolégico y cientifico-pedagddgico,

relacionada con el perfeccionamiento del contenido de la educacién que se brinda a
los estudiantes, asi como con el sistema de evaluacion, superacion, calificacion y
recalificacién del personal docente y los cuadros. Esta dirigida a la transformacion
de la personalidad y al desarrollo profesional de los cuadros y docentes, en funcion
de los objetivos que plantea el Estado a la formacién de las nuevas generaciones.”.
Este autor considera que la actividad pedagogica profesional de direccion se desarrolla en el
marco de un proceso de solucion conjunta de tareas pedagdgicas, tanto de caracter
instructivas como educativas y en condiciones de plena comunicacion con el docente o
cuadro objeto de transformacion, el colectivo pedagdgico al que pertenece y las
organizaciones politicas, estudiantiles, sociales y de masas que actlan en su entorno. Es por
tanto, la actividad pedagdgica profesional que realizan los dirigentes y cuadros sobre sus
subordinados directos, para que puedan dirigir a su vez, la actividad pedagdgica profesional
de los docentes.’
La direccidbn del proceso de ensefianza constituye una de las principales esferas de
actuacion de los directores; en su materializacién de las insuficiencias mostradas por los
directores escolares de Secundaria Basica en la direccidbn del proceso de ensefianza

aprendizaje son:

® Bringas, José L. Propuesta de modelo..., p. 28-29.
j Alonso Rodriguez, Sergio H.. El sistema de trabajo del MINED, p 47 y 48.
Ibid., p. 48.
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* Los directores no siempre pueden brindar suficientes alternativas en la direccién de
este proceso, pues carecen en muchas ocasiones de elementos teoricos y/o
metodolégicos para hacerlo, sobre todo en grados y asignaturas donde no poseen una
conveniente preparacion.

* En las escuelas se evalluan los resultados de aprendizaje, no siempre utilizando la
categoria de prondsticos y con frecuencia las acciones van dirigidas a solucionar
problemas y no a preverlos.

* Los directores muestran preocupacion por los resultados del aprendizaje, pero no
siempre poseen protagonismo en la direccion de este proceso.

Como éareas de resultados claves en la direccién del aprendizaje en la actividad del director
de Secundaria Basica, se propone:

* Considerar el proceso de entrega pedagdégica como punto de partida en la direccién

del proceso de ensefianza-aprendizaje en las instituciones escolares.

* Asumir la superacion del personal docente como via fundamental para elevar la

calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

* Considerar el asesoramiento y control de la clase como camino indispensable en la

direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje en la actividad del director.

* Reforzar el protagonismo del director escolar en los érganos de direccion y técnico, en

funciébn de lograr que pueda desde su labor y actividad dirigir el proceso de

ensefanza- aprendizaje en su institucién.

1. Organizar desde el plan anual de trabajo el calendario del proceso de entrega pedagdgica
en sus cuatro etapas para los egresados que le tributara la Educacién Primaria.l. etapa:
junio, julio, agosto; 2. etapa: septiembre; 3. etapa: enero; 4. etapa: mayo, asi como el
seguimiento a este proceso en 8.y 9. grados.

2. Planificar y controlar el taller metodoldégico en cada grado de los elementos
fundamentales que por etapas van arrojando las actividades previstas en el diagndstico
escolar y la elaboracién de los instrumentos de diagndéstico para los estudiantes

egresados de 6. grado.
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3.

1.

4.

Definir de conjunto con la estructura de direccion la posible composicién de los grupos
pedagdgicos a partir de la caracterizacion de los escolares y docentes, asegurando que
desde la primera etapa se puedan cumplir todas las actividades previstas.

Planificar y controlar la preparacion metodolédgica con jefes de grado y profesores donde
se definan los nucleos basicos y principales invariantes a evaluar en las asignaturas
priorizadas y su tabulacion.

Planificar para las cuatro etapas espacios de intercambio de docentes de la Educacion
Primaria y profesores que asumirdn el 7. grado, para definir las acciones que den
solucién a los problemas detectados tanto en el aprendizaje como en la conducta.
Participacion activa en las reuniones de padres, escuelas de educacion familiar donde se
debatan las acciones que de conjunto padres y profesores integrales acometerdn en
funcion de los resultados del aprendizaje.

Evaluacion de los resultados individuales de cada grupo y docente a partir del
comportamiento del aprendizaje y de la conducta manifestada en los escolares.

Redisefio del trabajo docente-metodologico y cientifico-metodoldgico del grado y de sus

docentes.

Elaboracion, control y seguimiento al diagndstico de la estructura de direccion y de los
docentes (como individuo y como profesional), determinando las necesidades de
aprendizaje en el plano docente-metodolégico, cientifico-metodologico y en la esfera de
la cultura general integral.
Priorizar espacios de tiempo en talleres y seminarios a los resultados cientificos que van
obteniendo los docentes en las investigaciones que realizan, con énfasis en la maestria,
de manera que se generalicen aquellos que van dirigidos al mejoramiento del
aprendizaje.
Promover ambientes de lectura, reflexion, de constante actualizacién cientifica y de
estimulacion en los docentes que muestran interés hacia el perfeccionamiento de su
labor pedagdgica.
Crear bibliotecas especializadas en el tema (digital e impresa).
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5. Ser ejemplo en su colectivo por la preparacion alcanzada, el interés constante de

superacion y la creativa aplicacion de la ciencia a los problemas de su institucion.

1. Definir en el plan de trabajo metodolégico del centro, el plan de asesoramiento y control a
la clase, precisando cudles de ayuda metodolégica y de control, grado y grupo, teniendo
en cuenta el diagnéstico del docente y las mayores dificultades en el aprendizaje de los
estudiantes.

2. Concretar y cumplir el tiempo de autopreparacién y preparacion colectiva con el jefe de
grado en funcioén de los objetivos del plan de trabajo metodoldgico del mes y anual.

3. Prever el control diario al cumplimiento del asesoramiento y control de la clase de su
estructura.

4. Revision semanal de documentos a jefes de grados y profesores que presentan las
mayores dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. Observacién, entrevista a los estudiantes que presentan las mayores dificultades en el
aprendizaje para buscar informacion acerca de la atencién individualizada, del nivel de
compromiso para mejorar sus resultados y del cumplimiento de la estrategia.

6. Evaluacién mensual del desempefio de los jefes de grado, redisefio de su superacion, de
las acciones de direccion del aprendizaje de los grupos, grados y escuela y del Plan de
Trabajo Metodoldgico anual y mensual, dando especial prioridad al aprendizaje.

En el consejo de direccion se propone que al realizar el analisis del aprendizaje, se parta de:

1. La evaluacion de los principales indicadores del desempefio de los jefes de grado con los
indicadores.

2. Cumplimiento de los programas en cuanto a los resultados del aprendizaje por grupos.

3. Resultado de la evaluacién educativa. Tendencias y casos que preocupan. Evaluacién de
las medidas por el docente, grado y familia.

4. Resultados de la revisién de documentos.
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5. Definicion de los principales problemas técnico-metodologicos y de direccion que
evidenciaron el asesoramiento a clases y de las regularidades observadas en los
resultados del aprendizaje por grado y grupo. Redisenar los planes individuales de
superacion y de las acciones de la estrategia de aprendizaje.

Conclusiones

Para lograr los objetivos propuestos en el Modelo de la Escuela Secundaria Basica es de

vital importancia el protagonismo de los directores en la direccién del proceso de ensefanza-

aprendizaje en las instituciones, lo que hace necesario que estos directivos puedan contar
con estas acciones como herramientas para hacerlo.

La utilidad practica de la aplicacion de estas acciones ha evidenciado su pertinencia para

este nivel de educacion.
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