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Resumen

Como resultado del proyecto de investigacién “La educacion de postgrado de profesores
adjuntos, tutores y profesores de los Institutos Superiores Pedagdgicos en condiciones de
universalizacién”, se elaboré el presente articulo que tiene como objetivo aportar un
procedimiento meta-cognitivo generalizador para favorecer la autosuperacion profesional de
los profesores y tutores, que responda a su singularidad e integralidad. La presente
investigacion ofrecioé una respuesta concreta a la contradiccion existente entre la concepcién
general y fragmentada de la auto-superacion como proceso, en la actualidad, y la
singularidad e integralidad que requiere para los profesores y tutores, para dirigir el doble
proceso formativo que tiene lugar en la microuniversidad cubana, desde la superacion
permanente. Se aplicaron los métodos: consulta a usuarios y la experimentacion sobre el
terreno, que demostraron la factibilidad del procedimiento meta-cognitivo generalizador. Sus
resultados fueron presentados en los Congresos Internacionales: Pedagogia 2009,
Encuentros de Pedagogia en los Festivales del Caribe 2006 y 2007, Encuentro Internacional
Cuba-Santo Domingo en la Universidad de Ciencias Pedagégicas de Guantanamo, asi como
en el Evento Provincial Pedagogia 2011, entre otros, y fueron introducidos en el
perfeccionamiento de la auto-superacion de los profesores y tutores del municipio de Cueto,
donde se valid6 su pertinencia.

Palabras clave: educacion de postgrado, universalizacion de la educacion superior,
autosuperaciéon  profesional, profesores universitarios, tutores, microuniversidad,

procedimiento meta-cognitivo.
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Abstract

As a result of the research project “Postgraduate education for teachers and tutors at the
Pedagogical universities in the context of universalization”, the current article is aimed at
providing a meta-cognitive generalizing procedure to favor the self-upgrading process of
teachers and tutors at the pedagogical universities. This research work offers a solution to
the contradiction existing between the general fragmented conception of the self-upgrading
process and the integrity that it requires for teachers and tutors to lead the double formative
process that occurs in the Cuban micro-universities, departing from the permanent upgrading
process. To reach the results presented in this paper several methods as the historical-
logical, the functional-structural-systemic and the analitical-synthetical were applied. The
outcomes have been presented in several international congresses like Pedagogy 2009 and
2011. Likewise, these results have been introduced in the betterment of self-upgrading of
teachers and tutors at the municipality of Cueto.

Key words: graduate education, higher education universalization, professional self-

improvement, teachers, tutors, micro-university, meta-cognitive process.

Introduccion

Para perfeccionar el proceso de autosuperacion profesional de los profesores y tutores en
condiciones de universalizacion, se llevo a cabo una investigacion donde se aplicaron varios
métodos, que permitieron la constatacion de la factibilidad de una metodologia en el
municipio de Cueto, y dentro de esta, como una herramienta metodolégica y meta-cognitiva,
en la etapa de ejecucion y transferencia de las acciones de autosuperacion; un
procedimiento meta-cognitivo generalizador que lo favorece de manera concreta. Se
constatd la pertinencia del modelo que le sirve de sustento tedrico. Las relaciones que
existen entre los componentes de dicho modelo que representa una concepciéon integral
de la autosuperacion profesional de los profesores y tutores, permitieron elaborar una
metodologia para su implementacion préctica.

Esta constituye un recurso metodolégico que puede favorecer la contextualizacién de la
autosuperacion profesional y mejorar el desempefio de estos profesores en la direccion

del doble proceso formativo que tienen lugar en las micro-universidades. Su finalidad es
2



Revista Electronica Luz. Holguin. Cuba. Afio XI. No. 3. 2012. Il Epoca. ISSN 1814-151X.
Rojas Alcina, Mercedes del Carmen. Un procedimiento meta-cognitivo generalizador para favorecer el proceso de
autosuperacion profesional de los profesores y tutores en las micro-universidades. A generalizing meta-cognitive procedure
to favor the process of professional self-upgrading of teachers and tutors at the micro-universities

ofrecer variantes que permitan la derivacion de estrategias y tacticas personales efectivas,
lo que favorece la singularizacion del proceso. La elaboracion de un procedimiento meta-
cognitivo generalizador que se aporta en la tercera etapa de la metodologia, favorecera su
efectividad en la medida que permita a los profesores, tutores y directivos, encontrar
satisfaccion a las necesidades de auto-superacion profesional.

La metodologia que se propone para la autosuperacion profesional consta de cuatro
etapas:

1) Determinacion de las necesidades de auto-superacion

2) Planificacién de las acciones

3) Ejecucion y transferencia de las acciones

4) Evaluacion de los resultados.

Estas se interrelacionan dialécticamente y expresan una dindmica que favorece la
motivacion, sistematicidad y coherencia del proceso de autosuperacién profesional. En la
tercera etapa se aporta el procedimiento meta-cognitivo generalizador que constituye el
objetivo del presente trabajo, por lo que de forma breve se describiran las restantes
etapas de la metodologia.

Materiales y métodos

Se realizé el analisis tedérico de los fundamentos pedagogicos y psicologicos del
procedimiento meta-cognitivo generalizador y cémo este favorece la autosuperacion
profesional, como un proceso que tiene una connotacion individual personolégica, como
herramienta de autoaprendizaje en los profesores y tutores que se desempefian en las
micro-universidades y dirigen el doble proceso formativo que alli tiene lugar, en las
condiciones del modelo de la universalizacion.

El analisis tedrico se ofrece, desde la perspectiva de una diversidad de autores de las
Ultimas décadas, para una mejor comprension del contexto en el cual realizan su labor los
profesores y tutores, y favorecer la realizacibn de la autosuperacion profesional,
considerando el caracter independiente, meta-cognitivo y de busqueda, utilizando recursos

personales y de autogestion del conocimiento y de la informacién.
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Se utilizaron los métodos: historico-l6gico, analitico-sintético, sistémico-estructural-funcional
y la modelacion. Se triangularon los resultados que aportaron los mismos y fue posible
elaborar el presente analisis a la luz de las nuevas condiciones historicas.

A continuacién se describira el trabajo realizado y los resultados de los métodos empleados,
asi como las etapas de la metodologia y dentro de esta, en la tercera etapa, en la cual se
describe el procedimiento meta-cognitivo generalizador como una via concreta para
favorecer la autosuperacion profesional de los profesores y tutores en la micro-universidad.
Resultado y discusion

Primera etapa, Determinacion de |las necesjdades de autosuperacion.-

Tanto los profesores y tutores, como los que dirigen la autosuperacion profesional, deben
apoyarse en el diagnostico y autodiagndstico como procesos sistematicos y continuos,
gue se efectian con el objetivo de determinar las necesidades; es decir, las
potencialidades y carencias que presentan, y orientar ese proceso a la solucion de
problemas profesionales, como resultado de las exigencias al desempeiio y las funciones
gue realizan.

Esta etapa se enriquece como resultado de la reflexibn meta-cognitiva y el
autodiagnaostico, considera los resultados de la evaluacion y autoevaluacion. En ella es
esencial la ejecucion de las tareas profesionales, el empleo del procedimiento meta-
cognitivo generalizador y la utilizacion de los indicadores elaborados para tales fines.
Segunda etapa. Planificacion de las acciones.-

Es la base para el logro de las restantes etapas. Consiste en la toma de decisiones sobre
las acciones y las tareas profesionales a realizar. Su esencia esta en la determinaciéon de
los objetivos, los contenidos, los métodos, las formas y la evaluacion. Tiene como objetivo
la planificacion de las acciones de autosuperacion profesional; es decir, determinar qué,
cdémo, quién, cuando y donde. Las acciones deberan corresponderse con las necesidades
individuales que han sido determinadas en la etapa anterior, 0 sea se encaminaran a la
solucién de los problemas con objetividad y precisién; seran medibles. La planificacion de
la autosuperacion se concreta, basicamente, en el plan de desarrollo individual del
profesor.
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La estructura del plan de desarrollo individual debe conformarse considerdndose los

siguientes aspectos: problemas, objetivos, tareas profesionales a llevar a cabo, vias y

formas que se emplearan, fecha de cumplimiento, resultados a alcanzar, autoevaluacién y

evaluacion, en correspondencia con la estructura del plan de mejoramiento profesional y

humano que propone Afiorga (1995).*

Para resolver los problemas profesionales que existen en la practica educativa, mediante

las tareas profesionales contextualizadas, se podran utilizar las siguientes vias y formas:

» Localizacién de la bibliografia y la informacion.

» Lectura de materiales de interés profesional.

» Consultas con especialistas y expertos para la soluciébn de problemas previamente
seleccionados.

» El intercambio y la socializacion sistematica con otros profesionales.

» Asistencia a conversatorios con personalidades de la ciencia, la cultura y el deporte,
entre otras.

» Participacion en eventos o sesiones cientificas e intercambio de experiencias, etc.

» La consulta sistematica de los documentos de las carreras y otros, vinculados a las
esferas y campos de actuacion profesional.

» El trabajo didactico-metodoldgico con el CD de las carreras, los software, video-clases
y tele-clases, y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

» El registro de la informacién y sistematizacion de los conocimientos, que utilizan en la
maestria de amplio acceso.?

Tercera etapa. La ejecucion y transferencia de las acciones de autosuperacion

profesional.-

(Ver en anexo: Acciones a realizar en la tercera etapa de la metodologia. Ejecucion y transferencia de las

acciones de auto-superacioén profesional).

La ejecucién de la autosuperacion constituye una etapa fundamental. Su éxito esta

relacionado estrechamente con la objetividad con que se hayan concebido las etapas

! Afiorga Morales, Julia. La Educacién Avanzada: Una teoria para el mejoramiento profesional y humano, p. 12.
2 Addine, Fatima y Gilberto Garcia. Hacia una didéactica de postgrado, p. 17.
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anteriores. Es en la que, al realizar las tareas profesionales, se produce la demostracion y
transferencia de los modos de actuacion al profesional en formacién. Se evidencia en la
practica lo aprendido, se aplica con inmediatez, mediante el intercambio sistematico, la
orientacién y el ejemplo personal.

La transferencia de modos de actuacion profesional constituye un aspecto esencial
sustentado en el modelo de la universalizacion de las carreras. Se sitla el componente
laboral-investigativo como eje del proceso de formacion del profesional y convierte la
micro-universidad en su escenario principal. Para favorecer la ejecucion de las tareas de
autosuperacion se ofrece un procedimiento meta-cognitivo generalizador como
herramienta metodolégica que permite la autorregulacién, autovaloracién y autoevaluacion
de los resultados que se logran, mediante la autosuperacién profesional, que, ademas,
favorece la transferencia de modos de actuacién. El procedimiento propuesto también
puede ser transferido al profesional en formacion.

Procedimiento meta-cognitivo generalizador para la ejecucion de las tareas profesionales
contextualizadas.-

Los sustentos tedricos que se aportan en la investigacion y las necesidades de auto-
superacion de los profesores y tutores que aun estan sin resolver, permiten proponer un
procedimiento meta-cognitivo generalizador para la resolucion de tareas profesionales,
tomando como base el procedimiento generalizado para resolver problemas profesionales
propuesto por Concepcién (2008).2

También se retoman las fases del proceso de resolucion de un problema citados por
Concepcion (2008).* Las mismas son: comprension del problema, blusqueda de la via de
solucion, resolucién y comprobacion de la solucion obtenida. En la elaboracién del
procedimiento meta-cognitivo generalizador se tendrdn en cuenta las fases citadas por la
autora mencionada anteriormente para la resolucion de un problema; ademas, se incluira
otra fase, vinculada con la formacion de los nuevos profesionales y el proceder metodoldgico

gue, relacionado con el como hacer, exige la transferencia de modos de actuaciéon

® Concepcién Garcia, 1. Modelo para la solucién de problemas profesionales en el proceso de formacion del trabajador
social que estudia Comunicacion Social en la SUM, p. 43.
4 -
Ibid.
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profesional, y mediante la solucion de las tareas permite interiorizar y resolver los problemas
de la practica educativa, aplicando el procedimiento meta-cognitivo generalizador propuesto,
que también puede ser transferido. Esta fase posibilita la aplicacion del procedimiento en el
proceso de ensefianza-aprendizaje contextualizado.
Este procedimiento esta elaborado por medio de preguntas que debe responder el
profesional y realizar determinadas acciones que se asocian con las interrogaciones. El
procedimiento tiene la funcién general de que el profesor aprenda a resolver los problemas
de su profesion con eficacia y le transfiera al profesional en formacion, modos de actuacion
profesional. Sobre estos sustentos se elaboraron una serie de fases para la ejecucion de las
tareas profesionales, las cuales son: comprension de la tarea, realizacion de la tarea,
comprobacién del resultado y transferencia de modos de actuacion profesional.

La etapa de orientacion se relaciona con la fase de comprensién. La de ejecucion se

relaciona con la de realizacién, y la de control con la de comprobacion. El control debe estar

presente en la actividad que se realiza; permite el logro de resultados superiores y la
posibilidad de desarrollar habilidades referidas a la reflexion de qué y como lo hace; al
mismo tiempo, como mejorarlo en aras de la consecucion del objetivo. La transferencia, al
igual que el control, es parte integrante de la actividad; esta presente en todos los momentos
del proceso en el intercambio constante y en la demostracion del como hacery el cémo ser.

Las caracteristicas del proceso de autosuperacidn profesional que realizan los profesionales

en su practica profesional y las insuficiencias que, como regularidad se manifestaron en el

estudio praxiolégico, permiten estructurar un procedimiento meta-cognitivo generalizador
para la solucién de tareas profesionales contextualizadas que favorecen su desempefio.

» La primera pregunta plantea: ¢A qué se refiere la tarea? Tiene como propdsito iniciar la
comprension de la misma, identificar el contenido y luego determinarlo, de qué se habla y
familiarizarse con lo que se trata.

» La segunda pregunta es: ¢{Qué me pide la tarea? ContinGa en la fase de comprensiéon y
en relacion con la orientacion. Tiene como finalidad determinar el objetivo y orientarse en
lo que se va a hacer con el contenido. Posibilita al profesor acopiar informacion, reunir

elementos sobre la naturaleza de la situacién a la que se enfrenta, estableciendo las
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relaciones necesarias con otras tareas realizadas; qué conoce de antemano y cuales son
los conocimientos precedentes que posee.

Esta pregunta sugiere reformular el enunciado de la tarea, individualizar el objetivo,
personificarlo® y adaptarlo a las condiciones personales y contextuales. Ayuda en la
orientacién hacia el objetivo, hacia los contenidos y en cuanto a los métodos a emplear,
por lo que favorece la comprensién de la tarea y su interpretacion. Se requiere de una
lectura profunda y consciente y la reformulacién de la tarea si fuera necesario. Permite al
profesor organizar su actividad y orientarse en la solucion de la tarea profesional a la que
se enfrenta.

» La tercera pregunta propone: ¢Como puedo resolver la tarea? La misma ayuda a la

organizacion y a la ejecucién, orienta sobre la seleccion de las vias, los métodos y las
formas mas apropiadas que se pueden emplear, y en el andlisis de las condiciones con
qgue cuenta. Mediante la reflexibn meta-cognitiva, también se orienta sobre los recursos
meta-cognitivos y metodologicos que disponen para alcanzar la solucion e incorporar los
nuevos contenidos que se requieren para elevar la calidad del desempefio.

Se da inicio al momento de ejecucion del procedimiento meta-cognitivo generalizador para
la solucién de la tarea. Su fin es la realizacion de las tareas profesionales que estructuran
los contenidos integradores de la autosuperaciéon profesional, en correspondencia con el
tipo de problema profesional al que tienen que enfrentarse y la direccion del proceso de
formacion del profesional, las circunstancias contextuales. Se asocian como acciones el
establecimiento de las condiciones para cumplir el objetivo propuesto y la determinacién
de recursos necesarios para cumplimentarlas; asi como el despliegue de las acciones.

» La cuarta pregunta abarca el momento del control: ¢Son adecuados los resultados que
obtuve? Tiene como objetivo la comprobacion de la efectividad de los resultados

obtenidos. Aparecen las acciones que plantean: analizar los resultados obtenidos y

comprobar la efectividad de los resultados; demostrar si los procedimientos empleados,

® Alvarez de Zayas, Carlos. La escuela en la vida, didactica, p. 47.
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las vias y las formas fueron las adecuadas, cuéles fueron los errores, qué se hizo bien,
gué nuevos conocimientos se adquirieron y qué habilidades se consolidaron.

Es donde el profesor analiza, compara el estado actual con respecto al anterior, establece
el grado de efectividad logrado en la autosuperacion profesional, la satisfaccion de los
niveles que los dirigen, de los profesionales en formacioén, de los escolares, de las
familias, del colectivo laboral y de la comunidad en general. Determina, ademas, la
relacion entre los resultados y su impacto en el contexto social en que se desempefia.
Llega a emitir un juicio de valor con respecto a la efectividad de los resultados con
respecto a las acciones de autosuperacion aplicadas. Ello le permite tomar decisiones y
comenzar un nuevo ciclo.

» La quinta pregunta expresa: ¢Logro trasladar a los profesionales en formaciéon los
conocimientos, las habilidades y los valores que necesitan para desempefarse
correctamente? Esta dirigida a que el profesor analice cuan efectiva ha sido la aplicacion

de las vias, métodos y técnicas de orientacion personal y profesional, qué ha sido capaz
de ensefar a los profesionales en formacion, valorar si en el proceso de ejecucion de las
tareas realmente ha tenido lugar un proceso de ensefianza-aprendizaje contextualizado,
donde él y el profesional en formacion se han apropiado de los contenidos inherentes a la
profesion.

Conlleva a analizar como puede tratarse la soluciébn de la tarea, como tratar los
contenidos que se estan abordando desde el punto de vista académico, metodoldgico e
investigativo y de orientacion; al mismo tiempo, analizar el desempefio de los
profesionales en formacion y evaluar los resultados de forma integral. Esto le permite
reafirmar la validez del procedimiento y un mejoramiento continuo de su desempefio
profesional y el de los profesionales que forma.

El profesor se puede apropiar del procedimiento meta-cognitivo generalizador en el marco
del proceso de autosuperacion profesional como proceso de ensefianza-aprendizaje
contextualizado. El empleo sistematico de sus acciones, que se suceden una tras otra y
gue no son asimiladas por separado, reconoce la apropiacion del procedimiento que esta

detras de ellas, pues un procedimiento general es un conjunto de acciones que

9
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desarrollan los sujetos de aprendizaje, para solucionar problemas diversos y no una
situacion especifica. En este caso la solucién de tareas profesionales y los problemas
profesionales que estan contenidos en ellas.

Cuarta etapa: La evaluacion de los resultados,-

La evaluacién, que incluye la autoevaluacion, tiene como objetivo valorar en qué grado y
con gué calidad se produce el cambio del estado inicial al deseado, y su efecto en la
relacion profesor-profesional en formacion y profesor-aprendizaje del escolar. En esta etapa
se conoce el estado real del desempefio, sus dificultades y logros. Se esclarecen las
causas de las deficiencias y se determinan las vias para su solucion.

La autovaloracién, autoevaluacién y autorregulacién se favorecen con el empleo del
procedimiento meta-cognitivo generalizador que se ofrece. Permiten valorar la efectividad
de la ejecucién de la autosuperaciéon planificada y proponer las acciones pertinentes para la
toma de decisiones dirigidas a la reafirmacién de los logros y la correccion de las
deficiencias.

Conclusiones

La aplicacion de la metodologia favorece las estrategias particulares de estos profesores.
Estas se derivan de las exigencias que se plantean al desempefio profesional y las
necesidades individuales, que se concretan en los planes de desarrollo individual y en los
proyectos y tacticas personales que implementen los profesores. Se manifiesta una
relacion de lo externo a lo interno y viceversa, y de los niveles superiores a los inferiores y
viceversa.

Lo anterior puede favorecer la contextualizacion de la metodologia para la
autosuperacion, asi como el empleo del procedimiento meta-cognitivo generalizador que
se ofrece en este trabajo y que es valido para la ejecucién de las tareas profesionales
contextualizadas.

El perfeccionamiento de las etapas de la metodologia, asi como el procedimiento meta-
cognitivo generalizador, fue el resultado de la consulta a usuarios, la aplicacion del
método de experimentacion sobre el terreno y de talleres de reflexion critica, como uno de

sus procedimientos que se desarrollaron con los profesores y tutores del municipio de
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Cueto, de manera que se posibilitara incidir de la forma mas abarcadora en la realidad y
lograr una transformacion lo mas efectiva posible, de la totalidad de los profesores que
conformaron la muestra.
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Anexo

Acciones a realizar en la tercera etapa de la metodologia. Ejecucién y transferencia de las

acciones de auto-superacion profesional

Ejecuciony Ejecucion de las

transferencia de las S, L '
: Utilizacion del procedimiento acciones de control
acciones de auto- . . Requlacié
iy . meta-cognitivo generalizador egulacion
superacion profesional

Autorregulacion

Toma de decisiones

i :

I Realizacion de ajustes a partir de los

resultados
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