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Resumen

El presente articulo se refiere a la incidencia que tiene el desarrollo de la habilidad de
comprension auditiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la pronunciacion del inglés.
En el mismo se recogen algunos criterios en torno al tema, asi como los elementos, que a
modo de ver de las autoras, pudieran constituir puntos de partida para que los profesores de
Inglés de las Universidades de Ciencias Pedagogicas y las sedes contribuyan al
mejoramiento de la pronunciacion y por consiguiente, a la expresion oral de los estudiantes
de la carrera.
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Summary

This article is about the incidence that the development of the listening comprehension ability
has in the teaching-learning process of the English pronunciation. Some criteria on this topic
are stated in it, as well as the elements that, in our point of view, could constitute points of
departure for teachers of English to contribute to better up the students” pronunciation, and
therefore, their oral expression.
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pronunciation, oral expression.

En los ultimos afios se han introducido cambios en la formacion docente como parte de la
revolucion educacional que ha impulsado numerosos Programas de la Revolucion; uno de
ellos: la universalizacion de la ensefianza superior, ha significado la adopcion de nuevos
métodos y estilos en el trabajo docente-metodoldgico, y, por consiguiente, planes y
programas de estudios que respondan a la formacién integral de los estudiantes de carreras
pedagogicas.

La universalizacion de la ensefianza superior se convirtio en un desafio para los profesores

de todas las sedes pedagogicas y en especial para los que ensefian lenguas extranjeras en
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la carrera de Inglés. En los planes de estudio de esta carrera se incluye un gran namero de
asignaturas teorico-practicas que responden a varias disciplinas. La Practica Integral del
Inglés, como asignatura rectora, contribuye al desarrollo de las cuatro habilidades
fundamentales de la actividad verbal: escuchar, hablar, leer y escribir. Es a través de ella
donde los alumnos adquieren y sistematizan los conocimientos, habitos y habilidades
relacionadas con las regularidades fonoldgicas, morfosintacticas y Iéxicas de la lengua
inglesa que les permitiran alcanzar el conocimiento del sistema de la lengua y la utilizacion
practica de esta como medio de comunicacion e instrumento de desarrollo.

Aunque estas cuatro habilidades se integran, se sigue un orden logico-pedagdgico para su
tratamiento. De esta manera, se comienza con la habilidad de escuchar (comprender),
hablar, leer y por ultimo escribir. Este hecho responde a uno de los fundamentos
metodoldgicos de la ensefianza de lenguas extranjeras: el reconocimiento de la primacia del
lenguaje oral. La implicacion metodologica de este orden l6gico consiste en reconocer la
necesidad de conceder prioridad al establecimiento de los mecanismos de comprension
auditiva y del habla. El adelantamiento oral temporal respecto a la lengua escrita tiene como
fin establecer habitos de audicion y pronunciacién, asi como el agrupamiento l6gico de
palabras y frases.

El objetivo de este trabajo es demostrar como incide el desarrollo de la habilidad de audicion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la pronunciacion de la lengua Inglesa.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje del Inglés es de suma importancia que los alumnos
adquieran una buena pronunciacion, ya que siendo el lenguaje un sistema de comunicaciéon
oral en el que los sonidos, como unidades minimas de significado, se integran para transmitir
un mensaje, el dominio de la pronunciacion constituye la via fundamental para hacerse
comprender oralmente.*

La adquisicion de una buena pronunciacion esta relacionada con el desarrollo de habilidades
en dos aspectos fundamentales: el de audicion, para reconocer los sonidos significativos e
interpretarlos, y el de produccién del sistema fonoldgico de la lengua. Estas habilidades
incluyen tanto el aspecto articulatorio de los sonidos como los aspectos prosodicos (la
entonacion, el ritmo y el acento).

La lengua es un sistema, por lo tanto debe ser ensefiada como tal; esto es valido para la

fonética, la morfologia y la sintaxis. Para ensefiar la pronunciacion del sistema fonologico de
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una lengua, no debemos proceder por la forma de articulacion -la cual es un andlisis de los
variados movimientos de los 6rganos de articulacion- sino por la via de la audicion -la cual
es una sintesis de los estimulos audibles categorizados por nuestro cerebro.?

Esto no quiere decir que la audicion se separa de la pronunciacién. Por el contrario, aunque
la primera se encuentra en un nivel receptivo o de reconocimiento, la segunda es productiva,
ambas tienen un cédigo oral y se producen de forma integrada en los actos comunicativos.
La estrecha relacion que existe entre la comprension auditiva y la expresion oral ha hecho
que muchos autores e investigadores la trabajen de manera unida. No obstante, la falta de
un tratamiento riguroso a la primera ha frenado el desarrollo de la segunda. El énfasis de una
o mas habilidades depende de los objetivos del curso y del nivel de los estudiantes.®
Nuestros estudiantes repiten algunos sonidos de manera incorrecta, principalmente porque
los escuchan también de forma incorrecta. Por lo tanto, para lograr una buena pronunciacion
primero debe lograrse una correcta audicion.

Tomar como punto de partida la audicion tiene sus ventajas: el estudiante por si mismo,
espontaneamente, busca la forma mas facil de pronunciar un sonido determinado; él es
capaz de escuchar la diferencia entre una buena y una mala pronunciacién y por
consiguiente, es capaz de corregirse a si mismo. El estudiante est& libre de escuchar los mas
tipicos elementos de una expresion.*

El objetivo final de la comprension auditiva no es mas que la comprension de la informacion
escuchada. Este no es un acto inmediato y completo. Por el contrario, es un proceso que
tiene su normal evolucion marcado por cambios graduados, ordenados, que siguen una
secuencia hasta llegar a un resultado en particular.

La formacion de habitos y habilidades para la comprension auditiva se realiza mediante una
estructura jerarquica de ejercicios, un verdadero sistema que, en principio, se divide en dos
subsistemas: ejercicios preparatorios (de lengua donde adquieren el sistema fonoldgico a
través de la imitacion y produccion oral controlada) y ejercicios del habla (encaminados a
desarrollar habilidades a través de la imitacién del proceso de comunicacion).”

Es decir, los ejercicios preparatorios tienen como fin eliminar las dificultades de tipo

linguistico y sicologico que impidan al alumno concentrarse en el contenido del texto. Por una
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parte, permiten formar habitos de percepcidén y de reconocimiento adecuados y, por otro
lado, desarrollan los mecanismos de anticipacién y la memoria. Los ejercicios del habla, por
su parte, propician la asimilacién y fijacion de la habilidad de forma activa, a través de
dialogos, mondlogos, textos para la comprension auditiva, la lectura y la escritura.
Para elaborar un sistema de ejercicios con el objetivo antes mencionado, es necesario tener
en cuenta la interrelacion entre la comprension auditiva y la expresion oral, la interrelacion
que deberd existir entre los ejercicios preparatorios y los ejercicios del habla, y como en
cualquier otro sistema de ejercicios, la dosificacion de las dificultades. Es por ello que
muchas veces no es suficiente con una clase de comprensién auditiva para lograr desarrollar
en los estudiantes esta habilidad.
Segun Antich de Ledn, en la comprension auditiva intervienen distintos procesos tales como:
a Percepcion de los signos linglisticos como resultado de la audicién.
@ Identificacion de lo oido con el patron de referencia conocido.
@ Descodificacion del signo lingiistico.
a Establecimiento de relaciones entre los conceptos a partir de su forma gramatical.
a Comprension del contenido del enunciado.
2 Autocontrol.®
Si se analizan detenidamente estos procesos, puede percatarse que en ningdln momento
debe existir dicotomia entre la audicion y el desarrollo de una correcta pronunciacion en los
estudiantes. Por otra parte, cuando estos procesos se produzcan de manera instantadnea en
los estudiantes, entonces se podra afirmar que han desarrollado la habilidad de comprension
auditiva.
El desarrollo de la misma, de acuerdo con Ur, Penny,
constituye una compleja actividad analitico-sintética que se realiza como resultado
de toda una serie de operaciones psiquicas: analisis-sintesis, deduccién-induccion,
abstraccion-concretizacion y comparacion; y se produce como resultado del
establecimiento de relaciones temporales entre los analizadores acustico y motor del
habla, o sea, entre las habilidades de comprensién auditiva y de expresion oral
espontéanea debe mediar la pronunciacién.’
La comprensién auditiva significa audicion con comprension, o bien, comprension del habla

oral. El cédigo oral se impone en toda tipologia de clases de inglés, pero esto no quiere decir
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que nuestros estudiantes comprenden todo lo escuchado. De aqui se desprende que si el
alumno no conoce como funcionan y se producen los sonidos de la lengua que se ensefia,
no logrard comprender lo escuchado.

Wipf, J. definié la escucha como “un proceso mental invisible, lo que lo hace dificil de
describir. Las personas que escuchan deben discriminar entre los diferentes sonidos,
comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales, interpretar el énfasis y la
intencion, y retener e interpretar todo esto tanto dentro del contexto inmediato como de un
contexto socio-cultural mas amplio”.?

En esta definicibn se expresan claramente los aspectos fonologicos, léxicos vy
estructurales del idioma.

James, C. J. acufid6 que la comprension auditiva “no es una destreza, sino una serie de
destrezas marcadas por el hecho de involucrar la percepcion auditiva de signos orales
[ademas] no es pasiva. Una persona puede oir algo, pero no estar escuchando [...], es
absolutamente necesaria para cualquier otra labor que se realice con el lenguaje,
especialmente para poder hablar y ain para poder escribir”.”

En esta descripcion se enumeran tres elementos fundamentales:

& Para lograr escuchar se deben interpretar sonidos producidos oralmente, lo que a
su vez, implica que esta tiene que distinguir los fonemas de la lengua, o sea las
unidades mas pequefias del idioma.

& El hecho de escuchar es una destreza activa y no pasiva, por lo que cuando una
persona esta escuchando, debe activar una serie de procesos mentales que le
permiten comprender lo que se esta diciendo.

s Oir no es lo mismo que escuchar; lo que significa que para poder escuchar la
persona tiene que concentrarse en lo que se esta diciendo para poder descifrarlo e
interpretarlo.

Segun Abbott, Gerry las habilidades de comprension auditiva de los estudiantes son
descuidadas y/o sobre-estimadas por muchos profesores, ya que piensan que estas son
mucho més faciles que las habilidades de lectura y escritura.’®

Los que actuan de esta manera no reconocen las relaciones que se establecen entre esta

habilidad y el resto de las habilidades verbales, por cuanto a través del lenguaje oral
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(audicion y expresion oral), los alumnos esencialmente van a obtener una adecuada
pronunciacion. La lengua oral es a la vez objetivo, contenido y vehiculo en la ensefiaza de la
pronunciacion, la gramatica y el vocabulario.
Para Cérdova, Patricia la comprension auditiva involucra una serie de aspectos que van
desde lo mas sencillo, o sea la comprension del fonema, hasta otros aspectos
paralinguisticos mas complejos como el significado de lo que se estad escuchando, ademas
de la entonacion, el énfasis y la velocidad con que se enuncia el mensaje.**
De forma general, todos los autores consultados le conceden gran significacion al desarrollo
de las habilidades de comprensién auditiva en los estudiantes, pues al desarrollarlas se esta
trabajando con todos los aspectos relacionados con la comunicacion.
En la carrera de Inglés, principalmente en el primer afio donde se imparte el Spectrum, se le
presta mayor atencion a la discriminacion de los sonidos, a la pronunciacion por imitacion,
mientras que en los afios siguientes con los otros programas, la atencidon se centra
mayoritariamente en la comprension de la informacion escuchada y no se trabajan con
profundidad los diferentes fonemas. De esta forma se esta obviando que como habilidad en
formacion, la comprension auditiva debe primeramente trabajarse para desarrollar en los
estudiantes el llamado oido foneméatico y continuar su desarrollo a través de todos los cursos,
sin limitarlo al primer afo.
No se puede llegar a la comprensidn total de la informacion escuchada sin antes captar y
descomponer las sefales que encierran la informacion que se busca (percepcion), e
identificar el mensaje imitado con el patron de referencia conocido (reconocimiento). Entre
las sefiales antes mencionadas aparecen fundamentalmente: la entonacién y el oido
fonematico. La primera permite distinguir los tipos fundamentales comunicativos de oracion:
declarativa, interrogativa, exclamativa e imperativa, y la segunda permite identificar los
diferentes sonidos de la cadena hablada con sus correspondientes fonemas.
Escuchar correctamente la pronunciacion de la lengua extranjera es una condicion
necesaria, pero no suficiente para pronunciarla correctamente. Para que el alumno
sea capaz de lograr tal propdsito es indispensable que reconozca el sistema de
sonidos como algo nuevo para él y distinto de su lengua materna. No obstante, debe

tenerse presente que esta no es la Unica condicion, es necesario también ensefar al
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alumno a articular los sonidos, a reproducir los patrones de entonacion, y a imitar el
ritmo y las pausas caracteristicas de la lengua que aprende.*?

En la actualidad, para la ensefianza-aprendizaje del Inglés en las Universidades de Ciencias
Pedagogicas, se ha asumido el enfoque comunicativo con el objetivo de lograr que sus
estudiantes sean competentes desde el punto de vista linguistico (fonética, morfosintactica y
lexicalmente).
La experiencia ha demostrado que si se logra establecer en ellos buenos y correctos habitos
de pronunciacion desde el inicio del aprendizaje, posteriormente no se invertird tiempo en
complejos ejercicios remediales de correccion.
Por otra parte, en la medida que esto se logre, se estard preparando a un futuro egresado
con una solida formacion profesional y un alto dominio del sistema de la lengua para su
desempefio en la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en los niveles
medio y medio-superior.
El trabajo con textos auditivos, conversaciones y canciones resulta de mucha utilidad para el
acercamiento a una pronunciacion adecuada de la lengua inglesa. Pero como es logico, esto
solo se logra si todos los profesores que imparten las asignaturas propias de la especialidad
inciden en esto con mayor sistematicidad.
Adquirir una correcta pronunciacidon en una lengua extranjera presenta complicaciones
peculiares producidas por la superposicion de sistemas linguisticos.
¢Alguna vez se ha preguntado por qué estos estudiantes cometen tantos errores? Ello se
debe a que ya tienen construido su propio sistema fonolégico desde que aprendieron a
hablar, y solo reconocen sus propios sonidos y no aquellos que son nuevos o0 que no existen
en su lengua materna. Entonces su sistema es superpuesto al nuevo, al extranjero, lo cual
trae consigo un sistema de errores en su articulacion.
Quiere decir que gran parte de los errores que se producen en el aprendizaje de la
pronunciacion de una lengua extranjera no son casuales, sino que estan determinados por el
sistema fonoldgico de la lengua materna, hasta el punto de que si se conocen algunos de
ellos se pueden predecir los restantes. Esto posibilitara la preparacion de materiales
adecuados de ensefianza, asi como su dosificacion y estructuracion.

» ¢Qué hacer para desarrollar una correcta pronunciacién en los estudiantes en cada

una de las clases?
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La ensefianza de la pronunciacion debe incluir el énfasis en las siguientes areas:

Practica significativa méas alla del nivel de la palabra.

Orientacion de actividades del aula.

Desarrollo de estrategias para el aprendizaje fuera del ambito del aula.
Correccidn en parejas y trabajo en equipo.

Clase centrada en los estudiantes.

Cada profesor de inglés que trabaja directamente con la carrera para desarrollar una correcta

pronunciacion debe:

Desde el primer afo, trabajar con aquellos fonemas que pueden resultar méas dificiles
para los estudiantes.

Aprovechar las potencialidades de los contenidos de la asignatura que imparte para
hacer que los estudiantes discriminen sonidos.

Determinar aquellas palabras que puedan ofrecer dificultades en su pronunciacion,
transcribirlas y hacer que los estudiantes las repitan.

Preparar ejercicios variados de imitacion de palabras, frases y oraciones.

Hacer que los estudiantes reciten un pasaje, una poesia, lean en voz alta para la
articulacion de los sonidos y establezcan el contraste de los sonidos.

Hacer que los estudiantes repitan audiotextos, didlogos, oraciones, frases con énfasis
en la entonacion y el ritmo.

Incluir el trabajo con canciones, ya que propicia la repeticién de sonidos dentro de una

melodia y con un ritmo que favorece la pronunciacion.

Por todo lo antes planteado, se puede concluir que, indudablemente, la pronunciacion

constituye una via esencial para hacerse comprender oralmente. La misma requiere de

atencion desde los inicios del aprendizaje del Inglés. La practica auditiva y la practica oral se

dan practicamente unidas. La primera sirve de base a la segunda y al resto de las

habilidades comunicativas, por lo que es necesario aprender a escuchar correctamente para

comprender el significado segun el patrén de referencia y asi llegar a producir el sistema

fonoldgico lo méas cerca posible a la de los hablantes naturales del idioma que se aprende.

Por otro lado, la audiciébn, como punto de partida, es una condicion necesaria aunque no

suficiente para pronunciar correctamente; es necesario también ensefiar al alumno a articular

los sonidos, a producir los patrones de entonacion y a imitar los ritmos y las pausas.
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